
避難場所
について

　市は避難勧告や避難指示を発令する場合、あらかじめ市が指定した避難場所を開設します。開設
状況は、ひばり放送等で案内しますので、速やかに避難行動を開始してください。ただし、避難場
所までの経路が冠水して危険と判断された場合など、やむを得ない場合には、自宅や身近な高い建
物の２階以上などの高いところに避難してください。

浸水（内水）ハザードマップとは
　大雨によって雨水管などで排水ができない場合や、八瀬川や姥川などの市が管理す
る河川から水があふれた場合に、発生が想定される浸水の範囲とその深さを示す「浸水
想定区域」と、今後、市が緊急的に対策を実施する予定の「浸水対策実施区域」、更に
避難所や避難時の危険箇所などを示した防災マップです。（市域の一級及び二級河川の
氾濫範囲等については、洪水ハザードマップをご参照ください。）
　このマップを活用し、ご自宅などで浸水するおそれがないか、避難場所などと併せ
て確認するとともに、日ごろから大雨による浸水被害に備えましょう。
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　市は、気象庁が
発表する情報や
被害の発生状況を
もとに、避難情報
を発令します。避難
情報の種類と、発令
されたときに取る
べき行動を右に
示します。

　発令対象地域で、「避難に時間が必要な方」や「避難に際して介助が必要な方」は、家族や近所の方と協力して避難
行動を開始してください。それ以外の方は、家族との連絡や非常持ち出し品の確認など避難行動の準備をしてください。

　相模原市の緊急時の災害避難情報等を、より多く
の方に提供するため、NTTドコモが提供する緊急速
報「エリアメール」、KDDI・ソフトバンク・ワイモバイル
が提供する「緊急速報メール」を活用し、相模原市内
の対応する携帯電話へ緊急性の高い災害・避難情報
の一斉配信をしています。

●受信できる機種・条件
　各社サービスの対応機種であり、受信設定がされている必要があります。対応機種や受信
設定の詳細につきましては、各社窓口、またはホームページ等でご確認ください。
●配信する情報
　相模原市が配信元となり、「避難準備・高齢者等避難開始」・「避難勧告」・「避難指示
（緊急）」等の生命に関わる緊急性の高い情報を携帯電話の対応機種に配信します。

竜巻注意情報 神奈川県に発表された場合に自動配信
気象警報・注意報 相模原市域に発表された場合に自動配信

地震情報 相模原市域で地震が発生した場合に自動配信
河川水位情報 水位が基準値を超えた場合に自動配信
雨量情報 雨量が基準値を超えた場合に自動配信
天気予報 相模原市域の天気予報を自動配信
重要なお知らせ 災害による通行止めや広域的な停電情報等を配信
ひばり放送 ひばり放送でお知らせした内容を配信

安全・安心情報 地域の事件等を配信

緊急速報「エリアメール」、緊急速報メール

気象警報・注意報、気象情報
　雨の強さと降り方に注意して、早めの避難を心がけましょう。雨量の状況に応じて、次のような
基準で大雨警報や洪水警報等が気象庁から発表されます（区域名は「相模原」で発表されます）。

大雨警報発表時に、現在の降雨がその地域にとって災害の発生につながるような、まれにしか観測しない雨量である
ことをお知らせするために発表されます。

大雨、長雨、融雪などにより河川が増水し、重大な災害が発生する恐れがあると予想した時に発表されます。

大雨、長雨、融雪などにより河川が増水し、災害が発生する恐れがあると予想した時に発表されます。

大雨による災害が発生する恐れがあると予想した時に発表されます。

大雨による重大な災害が発生する恐れがあると予想した時に発表されます。

台風や集中豪雨により数十年に一度の降雨量となる大雨が予想され、若しくは数十年に一度の強度の台風や同程度の温帯低気圧により
大雨になると予想される場合に発表されます。大雨特別警報

洪水警報

大雨警報

洪水注意報

大雨注意報

記録的短時間大雨情報

●アカウント名 ： 相模原市災害情報　●ユーザー名 ：＠sagamihara_kiki　 ●主な投稿内容 ： 地震、災
害等に関する情報、避難勧告、指示等に関する情報、国民保護に関する情報　等
※情報提供の方法は、発信のみとなります。

Twitter

　「エフエムさがみ」は、周波数83.9MHｚ（メガヘルツ）のコミュニティ・FM放送です。災害時には、
通常放送が緊急放送に切り替わり、「ひばり放送」もラジオで聞くことができます。また、市内のきめ
細かい災害情報も放送します。

配信内容…主に「ひばり放送」の内容を配信するほかに、防災情報を配信します。
データ放送の表示方法…❶tvk（デジタル3ch）の画面からリモコンのdボタンを押します。　❷データ放
送を表示させ、マイタウン情報を選択します。　❸相模原市の専用ページを表示させ、防災ひばり放送
を選択します。　❹防災ひばり放送のページを表示させ、確認したい件名を選択します。

tvkデータ放送

　気象警報・注意報、竜巻注意情報、地震情報、河川水位情報、雨量情報、ひばり放送など、登録す
れば、どなたでも防災に関する情報が携帯電話やパソコンに配信されます。

※一部の携帯電話やIP電話からの利用は出来ません。

防災・危機管理、消防情報

　相模原市防災行政用同報無線「ひばり放送」では、大雨時に避難情報が発令された
場合等に防災情報を放送します。

防災メール etc
！

避難情報避難情報

危険性危険性

高

避難準備・高齢者等避難開始

　発令対象地域の方は、あらかじめ決めておいた避難場所への避難行動を開始してください。
避難勧告

　非常に危険な状況なので、避難をしていない方は、大至急避難してください。避難場所に避難することが困難な
場合には、鉄筋コンクリート等の堅固な建物の２階以上（斜面と反対側の部屋）に避難するなど、命を守るための行動
を取ってください。

避難指示（緊急）


