
基準値（単位） 基準年度

中間年度 最終年度
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◆総合計画における位置付け等 平成18年10月30日記入

平成１8年度 施策評価シート

施 策 名 国民健康保険制度の充実に向けて 課長名 佐久間和男

評価担当部 市民部

第５節 社会保険制度の充実に向けて

指標５

達成率 #DIV/0!

指標４

達成率 #DIV/0!

指標３

達成率 #DIV/0!

指標２

達成率 #DIV/0!

21

平成１０年度９０．３５パーセント
であった収納率は、平成１６年度
には、８８．５７まで低下したこと
から当面の目標を平成１０年度
を上回る目標値とした。

91パーセント以上
指標１

達成率
19

99.5

89.57

90.30パーセント以上

指標５

Ｈ17目標値/実績値 中間年度の目標値 最終年度の目標値

指標４

指標３

Ｈ16

指標２

指標１ 保険税の収納率 現年度課税分収納額÷現年度分調定額×
100 88.57

＊人件費は、職員一人あたり Ｈ14：839万円、Ｈ17：805万円として算定。人口は、61.6万人（Ｈ15.4.1現在） 66.7万人（Ｈ18.4.1現在）とした。

国保加入者の増加や高齢化、医療技術の高度化に伴い、保険給付
費と老健拠出金を合わせた医療費の増加。

指標名 指標の基準値の定義

市民一人あたりの事業費 40,309 51,205

合計 24,830,603 34,153,452

事業費 33,761,980

人件費 391,472

目標値の考え方（根拠）

国民健康保険制度は、農業従事者、自営業者、無職の人等、職域に係る健康保険や各種共済組合に加入していない人々を対
象とするもので、国民皆保険を実施するわが国医療保険制度の基盤的な役割を果たしている。これら被保険者の健康保持・増進を
目的として、国保は運営されている。

国保をはじめ医療保険制度は、保険税収入が伸び悩む一方高齢化や医療技術の高度化等により医療費は増加の一途をたどる
など、その財政運営は極めて厳しい状況となっている。平成１７年度には一般会計から財政支援として繰入金が６２億円と一般会計
の財政運営を圧迫し、他の様々な事業に大きな影響を与えている。

２ 事業費・人員

年度 平成14年度（決算）平成17年度（決算） 増減の主な理由

３ 成果・活動指標

基本目標 学びあいあたたかさのある福祉文化都市をめざして 施策コード 11520

政策名（章） 第１章 安心して生活できる福祉社会をつくります

１ 施策の目的・概要（目的はわかりやすく記入）

基本施策名（節名） 評価担当課 国民健康保険課



１次評価

Ｂ

２次評価

B

３次評価

Ｂ

課題 担税力があるにも係わらず滞納を続ける納税義務者に対して、財産の差押処分の強化を図り
税負担の公平性を確保する。

解決策 差押処分可能財産を発見するための調査の強化を図り、必要に応じて積極的に差押処分を
執行する。

７ ２次評価及び意見（１次、２次で評価に相違がある場合など、必要に応じて意見を記入）

◆目標値は、直近の最高率であるＨ６年度の93.7％を目指すこと。
◆滞納の原因の分析を行い、収納率向上のための解決策について、具体的に示すこと。
◆本施策の目的が被保険者の健康保持や健康増進であるため、それらを図るための指標や目標値設定を保健所と連
携を図りながら行うこと。

＊Ａは、良好、Ｂは、事務事業の見直しが必要、Ｃは、事務事業を統合・廃止の方向

成果をあらわす指標の設定が難しい施策であるが、今後、施策目的に適合した指標の設定を検討する必要がある。

＊Ａは、良好、Ｂは、事務事業の見直しが必要、Ｃは、事務事業を統合・廃止の方向

８ ３次評価及び意見（評価結果及び課題・解決策について、必要に応じて意見を記入）

６ 課題と解決策（現状または、評価結果から）

合計 8

＊Ａは、良好、Ｂは、事務事業の見直しが必要、Ｃは、事務事業を統合・廃止の方向

市民満
足度

市民満足度調査
により市民ニー
ズを把握し、市民
の立場に立って
事業展開してい
る

4 ② 1

効率性

最少経費で最大
効果が得られる
事業構成となっ
ている

④ 2 1

滞納整理担当職員の定数が、平成１６年度と同じ人数であるが、平成１６年度と比較して収納率
が向上したことで、事業の効果が得られている。

有効性

各事業が果たす
施策に対する目
標の達成度合い
を把握し、効果の
高い事業を実施
している

4 ② 1

平成１７年度収納率を９０パーセント以上とする数値目標を設定して、収納率の向上に努めた結
果平成１６年度と比較すると、１ポイント向上できたものの数値目標を達成することができなかった。

４ 市民満足度調査結果（平成18年度実施分）
○この施策の満足度は3.068で51施策の中で42番目。
○重要度は4.221で7番目である。
○改善要望度は0.3338で7番目である。
○年齢別にみると、満足度は60歳代以上で高く、30、40歳
代で低くなっている。
○重要度は、順位でみると40歳代以上で上位10施策に
入っている。
○前回調査と比較すると、満足度、重要度とも施策の順位
に大きな違いはみられない。
○満足度の順位では、60歳代、70歳以上で前回調査より
大幅に下がっている。
○重要度の順位では、50歳代で前回調査より上がってい
る。

視点の
種類

評価基準・
着眼点 評価点 それぞれの視点に対して評価の具体的根拠

５ １次評価（３つの視点から評価を行う）

社会保険制度の充実

3.0

3.5

4.0

4.5

2.5 3.0 3.5 4.0

満足度の平均 3.190

低い ← 満足度 → 高い

高
い

↑

重
要
度

↓

低
い

重要度の平均 3.871

施策

Ｈ18◇ Ｈ15▲



コード 11520

構成事務事業一覧

構成事務事業 事務事業
担当課

Ｈ15施策
の

優先順位

Ｈ15人員
（人）

Ｈ14決算額
（千円）

Ｈ18施策
の

優先順位

Ｈ17人員
（人）

Ｈ17人件費
（千円）

Ｈ17事業費決
算額（千円）

Ｈ17決算額
（千円）

診療報酬明細書
点検嘱託員経費

国民健康保険課 法 0.08 14,212 法 0.08 644 18,578 19,222

人間ドッグ助成事業 国民健康保険課 法 0.50 59,259 法 0.50 4,025 93,051 97,076

賦課徴収金事務費 国民健康保険課 法 17.00 288,931 法 17.00 136,850 140,253 277,103

保険税収納率向上特別対策
事業費 国民健康保険課 1 15.13 173,682 1 18.00 144,900 56,765 201,665

運営協議会経費 国民健康保険課 法 0.20 2,453 法 0.20 1,610 354 1,964

国民健康保険団体連合会
負担金

国民健康保険課 法 0.00 6,181 法 0.01 81 7,069 7,150

一般・退職被保険者等療養
費

国民健康保険課 法 0.50 270,215 法 0.50 4,025 491,175 495,200

一般・退職被保険者等療養
給付費

国民健康保険課 法 3.00 21,402,454 法 3.00 24,150 29,596,414 29,620,564

一般・退職被保険者等高額
療養費

国民健康保険課 法 2.00 2,031,118 法 2.00 16,100 2,705,474 2,721,574

一般・退職被保険者等移送
費

国民健康保険課 法 0.00 454 法 0.01 81 278 359

出産育児一時金 国民健康保険課 法 0.40 380,768 法 0.40 3,220 371,094 374,314

葬祭費 国民健康保険課 法 0.10 162,522 法 0.10 805 199,800 200,605

精神・結核医療付加金 国民健康保険課 法 22,400 法 0.01 81 36,297 36,378

各種健康保険組合補助金 国民健康保険課 法 0.01 3,510 法 0.01 81 3,440 3,521

健康診査等委託 国民健康保険課 法 0.30 11,902 法 0.30 2,415 7,713 10,128

疾病分類調査委託 国民健康保険課 法 0.01 542 法 0.01 81 499 580

システム等改修経費 国民健康保険課 2 5.00 40,250 17,136 57,386

コンビニ納付及び電子納付
システム開発経費

国民健康保険課 3 1.50 12,075 16,590 28,665

0 0

0 0

0 0

39.23 24,830,603 48.63 391,472 33,761,980 34,153,452

39.23 24,830,603 48.63 391,472 33,761,980 34,153,452合計

計

国民健康保険制度の充実に向けて



コード 11520

構成事務事業一覧

構成事務事業 事務事業
担当課

Ｈ15施策
の

優先順位

Ｈ15人員
（人）

Ｈ14決算額
（千円）

Ｈ18施策
の

優先順位

Ｈ17人員
（人）

Ｈ17人件費
（千円）

Ｈ17事業費決
算額（千円）

Ｈ17決算額
（千円）

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0.00 0 0.00 0 0 0計

国民健康保険制度の充実に向けて


