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◆総合計画における位置付け等 平成18年 月 日記入

平成１8年度 施策評価シート

施 策 名 快適で安全な生活環境の確保 課長名 飯田 生馬

評価担当部 保健所

第１節 地域保健対策の充実

指標５

達成率 #DIV/0!

指標４

達成率 #DIV/0!

H21

平成１８年４月に整備した衛生検
査施設について、平成２２年を最
終目標に、検査機能の強化を図
る。

２４件
指標３

達成率
H19

73.1

19
２１件

H21

飼い主の死亡等によりやむを得
ず引き取るケースがあるため、
近年で一番引き取り件数の少な
い平成１６年度の２５頭を目標と
する。

２５頭
指標２

達成率
H19

92.6

27
２５頭

H21

食品衛生責任者(営業者）全員約
７,０００人、消費者(市民）から１,０
００人の合計８,０００人を年間の
講習会受講者目標とする。

８,０００人
(100%)

指標１

達成率
H19

60.6

4,846
８,０００人

(100%)

指標５

Ｈ17目標値/実績値 中間年度の目標値 最終年度の目標値

Ｈ１7

指標４

指標３ 衛生検査実施率
検査対応可能業務数(H17)／検査目標業務数(Ｈ
17) ×100 73.1%

Ｈ１６

指標２ 犬の引き取り件数
飼えなくなった成犬、子犬の年間（Ｈ16）引き取り頭
数 25頭 Ｈ１６

指標１ 食品衛生講習会受講者率
講習会参加者数（H 16受講者数5,697人）／目標と
する参加者数（8,000人)×100 71.2%

＊人件費は、職員一人あたり Ｈ14：839万円、Ｈ17：805万円として算定。人口は、61.6万人（Ｈ15.4.1現在） 66.7万人（Ｈ18.4.1現在）とした。

衛生検査施設の整備による。

指標名 指標の基準値の定義

市民一人あたりの事業費 483 1,529

合計 297,405 1,019,958

事業費 732,492

人件費 287,466

目標値の考え方（根拠）

食品や環境が健康に与える影響など、生活環境問題に対する市民の意識が高まる中で、食品等の安全性の確保や日常生活に
密着した環境衛生施設の衛生水準の維持､向上に向けた対応が求められていることから、その実現に向けた事務事業に取り組んで
いる｡
１ 食品衛生に対する啓発を進め､営業者の自主管理の促進､監視指導を進めている｡
２ 理･美容所等の環境衛生施設の監視指導を行うとともに､衛生害虫等の駆除に関する指導などを行っている｡
３ 衛生検査機関の整備､試験検査機能､調査研究機能の充実を図っている｡
４ 動物に対する愛護精神や適正な飼養の普及啓発を図っている。

２ 事業費・人員

年度 平成14年度（決算）平成17年度（決算） 増減の主な理由

３ 成果・活動指標

基本目標 学びあいあたたかさのある福祉文化都市をめざして 施策コード 12120

政策名（章） 第２章 生涯にわたる健康づくりを進めます

１ 施策の目的・概要（目的はわかりやすく記入）

基本施策名（節名） 評価担当課 生活衛生課



１次評価

B

２次評価

B

３次評価

課題
食品衛生責任者全員約7,000人の食品衛生関係講習会受講を目指す。

解決策
食品衛生協会との連携協力体制及び食品衛生思想の普及啓発を重ねることにより、食品衛生責任者の自主
管理意識の向上を図っていく。

７ ２次評価及び意見（１次、２次で評価に相違がある場合など、必要に応じて意見を記入）

＊Ａは、良好、Ｂは、事務事業の見直しが必要、Ｃは、事務事業を統合・廃止の方向

事業の結果だけでなく、施策目的に適合した指標の設定を検討する必要がある。特に市民生活に直接関わる分野だ
けに市民にわかりやすい指標設定も求められる。

＊Ａは、良好、Ｂは、事務事業の見直しが必要、Ｃは、事務事業を統合・廃止の方向

８ ３次評価及び意見（評価結果及び課題・解決策について、必要に応じて意見を記入）

６ 課題と解決策（現状または、評価結果から）

合計 8 評価結果に基づく区分（４項目の合計点数による）
Ａ（12から10点） Ｂ（9から5点） Ｃ（4点以下）

＊Ａは、良好、Ｂは、事務事業の見直しが必要、Ｃは、事務事業を統合・廃止の方向

市民満
足度

市民満足度調査
により市民ニー
ズを把握し、市民
の立場に立って
事業展開してい
る

4 2 1

本施策は主に法に基づいて実施しているもので、市民のニーズに左右されるものではな
いが、市民の意見の収集など新たな対応により市民ニーズを把握する必要がある。

効率性

最少経費で最大
効果が得られる
事業構成となっ
ている

4 2 1

食品衛生に係る営業施設の監視指導を行うにあたって、市民とのリスクコミュニケーショ
ンを踏まえ食品衛生監視指導計画を策定し、監視指導を実施している。また、実施結果
は、毎年、ホームページや行政資料コーナーで公表している。

有効性

各事業が果たす
施策に対する目
標の達成度合い
を把握し、効果の
高い事業を実施
している

4 2 1

食品衛生関係の営業施設の監視指導、講習会等の計画的な実施により、食品衛生責任
者（営業者）等の自主管理意識の啓発向上など、一定の成果を上げていると思われる。

４ 市民満足度調査結果（平成18年度実施分）
○この施策の満足度は3.154で51施策の中で28番目。
○重要度は4.012で20番目である。
○改善要望度は0.1256で17番目である。
○年齢別にみると、満足度は70歳以上でもっとも高く、20、
40歳代で低くなっている。
○重要度は、70歳以上でもっとも高く、20歳代でもっとも低
くなっている。
○前回調査と比較すると、満足度、重要度とも施策の順位
に大きな違いはみられない。
○満足度の順位では、40、50歳代で前回調査より大幅に
上がり、60歳代で大幅に下がっている。
○重要度の順位では、70歳以上で前回調査より上がり、20
歳代で下がっている。

視点の
種類

評価基準・
着眼点 評価点 それぞれの視点に対して評価の具体的根拠

５ １次評価（３つの視点から評価を行う）

地域保健対策の充実

3.0

3.5

4.0

4.5

2.5 3.0 3.5 4.0

満足度の平均 3.190

低い ← 満足度 → 高い

高
い

↑

重
要
度

↓

低
い

重要度の平均 3.871

施策

Ｈ18◇ Ｈ15▲



コード 12120

構成事務事業一覧

構成事務事業 事務事業
担当課

Ｈ15施策
の

優先順位

Ｈ15人員
（人）

Ｈ14決算額
（千円）

Ｈ18施策
の

優先順位

Ｈ17人員
（人）

Ｈ17人件費
（千円）

Ｈ17事業費決
算額（千円）

Ｈ17決算額
（千円）

食品衛生思想普及・啓発対
策事業費 生活衛生課 1 0.01 277 1 0.10 805 1,629 2,434

犬・猫不妊去勢手術助成事
業 生活衛生課 2 1.06 16,324 2 1.00 8,050 7,469 15,519

衛生害虫等駆除事業 生活衛生課 3 1.00 11,067 3 1.70 13,685 2,889 16,574

食品衛生関係営業施設等
指導費 生活衛生課 法 8.50 75,948 法 9.90 79,695 4,379 84,074

食品等衛生確保対策事業
費 生活衛生課 法 2.50 22,114 法 3.00 24,150 249 24,399

環境衛生関係営業施設等
指導費 生活衛生課 法 2.00 16,895 法 2.00 16,100 69 16,169

生活環境対策費 生活衛生課 法 1.50 12,962 法 2.00 16,100 103 16,203

狂犬病予防費 生活衛生課 法 2.50 47,354 法 5.00 40,250 30,687 70,937

負傷犬・猫処置事業 生活衛生課 法 0.04 1,374 法 0.10 805 878 1,683

動物愛護普及事業 生活衛生課 法 0.20 1,957 法 0.20 1,610 2,141 3,751

薬事指導費 生活衛生課 法 0.35 2,818 66 2,884

薬物乱用防止対策費 生活衛生課 法 0.35 2,818 161 2,979

墓地等紛争調停委員会経
費 地域保健課 法 0.01 81 40 121

衛生試験所維持管理費 衛生試験所 法 0.03 13,029 法 0.03 242 13,529 13,771

衛生検査費 衛生試験所 法 8.23 78,104 法 8.23 66,252 10,937 77,189

保健所衛生検査施設整備
事業 衛生試験所 法 1.74 14,007 657,266 671,273

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

27.57 297,405 35.71 287,466 732,492 1,019,958

27.57 297,405 35.71 287,466 732,492 1,019,958合計

計

快適で安全な生活環境の確保



コード 12120

構成事務事業一覧

構成事務事業 事務事業
担当課

Ｈ15施策
の

優先順位

Ｈ15人員
（人）

Ｈ14決算額
（千円）

Ｈ18施策
の

優先順位

Ｈ17人員
（人）

Ｈ17人件費
（千円）

Ｈ17事業費決
算額（千円）

Ｈ17決算額
（千円）

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0.00 0 0.00 0 0 0計

快適で安全な生活環境の確保


