

サービス付き高齢者向け住宅の登録を受けた有料老人ホーム重要事項説明書
（登録事項等についての説明の補足）

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　作成日　　　　令和4年　7月　6日
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　登録番号　　相２４（２）００３　　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　施設名　　相模原ケアコミュニティそよ風
「１.サービス付き高齢者向け住宅の名称及び所在地」について
	開 設 年 月 日
	　　　　　2013年　　　3月　　　1日

	名称
	相模原ケアコミュニティそよ風

	所在地
	相模原市中央区矢部1-5-20

	住宅の管理者氏名※1
	西宮裕紀

	電話番号 / ＦＡＸ番号
	電話042-786-6511　FAX042-786-6513

	メールアドレス
	sagamihara@unimat-rc.co.jp

	ホームページアドレス
	https://www.unimat-rc.co.jp/shisetsu/sagamihara-ccm_896/index.html


※1　管理者を配置している場合に記入

「２.サービス付き高齢者向け住宅事業を行う者」について
	ＦＡＸ番号
	03-5413-8221

	ホームページアドレス
	www.unimat-rc.co.jp/

	資本金(基本財産)
	1億円

	主な出資者(出捐者)とその金額又は比率 ※2
	株式会社ユニマットライフ　　（38.4%）※34,578株 

高橋　洋二　　　　　　　　　（33.3%）※30,000株 

株式会社ユニマットプレシャス（14.1%）※12,711株

株式会社南西楽園リゾート　　（14.1%）※12,711株

	設 立 年 月 日
	1975年6月

	直近の事業収支決算額 ※３
	(収益) 55,221,443（千円）　(費用) 55,166,482（千円）
(損益) 経常利益54,960（千円）

	会計監査人との契約
	　なし ・ あり（　　　　　　　）

	他の主な事業
	●介護事業
ショートステイやデイサービスなど、住み慣れた自宅で暮らしながらサービスをご利用いただける「在宅系介護サービス」。有料老人ホームやサービス付き高齢者向け住宅など、施設へ入居してサービスをご利用いただける「入居系介護サービス」を展開しています。

●デリバリー事業
食事宅配サービス「食のそよ風」
おいしさにこだわった食事をお届けする食事宅配サービスです。食に力を入れている介護事業で蓄積した経験を活用。管理栄養士が開発、監修した栄養バランスにすぐれたメニューは、毎日食べても飽きない豊富なラインナップ。
リーズナブルなものから国産素材にこだわったものまで、ご自宅でお手軽にお召し上がりいただけます。


●フィットネス事業
1回30分で手軽に利用できる「WIND GARDEN」を運営しています。専属のトレーナーが最新のマシンや最適なプログラムで利用者の美と健康をサポートいたします。

●ライフプランニング事業
「そよ風あんしんサポート」は暮らしの中のお困りごとに対し、適切なサービスをお電話一本でご紹介します。
「アクティブライフサポート」は老人ホームなど、高齢者向け住宅の入居にまつわる相談を承っています。
※アクティブライフサポートは当社の子会社です。
●コミュニティ事業
人と人がつながり人生が豊かになるようなコミュニティづくりをすすめています。例えば、レストラン、カフェ、スパ、フィットネス、シニア向け住宅などさまざまなサービスがひとつになった地域開放型サードプレイス「マゼラン湘南佐島」。海を見渡すリゾート空間で、すべての方がいつまでもいきいきと活躍できる場を提案していきます。

●未来創造事業
最新テクノロジーを活用することで、より豊かな未来を創る事業です。ビッグデータやAI、センサーなどを活用した介護業務の改善やシニアの健康の維持・向上を促すようなサービスを開発をしています。領域は介護だけではありません。これからの社会の課題をテクノロジーで解決するようなソリューションを展開していきます。

●コンサルティング事業
超高齢社会においてシニア向けサービスはますます多様化しており、なかでも異業種のシニア向けサービス展開が近年増えています。当社は長年蓄積してきたシニアに関するノウハウやデータを活かしてサービス開発や共同研究、コンサルティングを実施しています。シニア向けの企画やサービスをご検討の企業・団体の方はお気軽にお問合せください。





●人材紹介事業
超高齢化社会においては、介護スタッフの雇用が重要な課題です。そうしたなかユニマットスタッフカンパニーでは月間1,000人以上の登録者と全国23万施設の求人とをマッチングしています。求職者も施設も共に満足できる、介護分野に特化した人材紹介サービスです。人を通して介護業界を明るく変えていきます。
※ユニマットスタッフカンパニーは当社の子会社です。


※2　出資(出捐)額の多い順に上位３者の氏名又は名称並びに各出資(出捐)額又は比率を記入。
※3　原則として、収益は売上高＋営業外収益、費用は売上原価＋販売費及び一般管理費＋営業外費用、損益は経常利益とする。

「３.サービス付き高齢者向け住宅事業を行う者の事務所」について
	ＦＡＸ番号
	042-786-6513

	ホームページアドレス
	http://www.unimat-rc.co.jp/shisetsu/sagamihara-ccm_896/index.html








「４.サービス付き高齢者向け住宅の戸数、規模並びに構造及び設備」について
	建築基準法上の主要用途
	　寄宿舎　・　共同住宅　・　有料老人ホーム　・　その他

	建築物の耐火構造
	耐火構造　・　準耐火構造　・　その他（　　　　　　　　　）

	消防用設備等
	消火器
	なし・あり

	
	自動火災報知設備
	なし・あり

	
	火災通報設備
	なし・あり

	
	スプリンクラー
	なし・あり

	
	防火管理者
	なし・あり

	
	防災計画
	なし・あり

	緊急通報装置等
緊急連絡・安否確認
	緊急通報装置等の種類及び設置箇所
・各居室・共用トイレ・共用入浴場


	
	安否確認の方法・頻度等
・朝・昼・夕　食事サービス提供時




「５.サービス付き高齢者向け住宅の入居契約、入居者資格及び入居開始時期（居住の用に供す
る前である場合）」について
（１）入居契約の状況等
	身元引受人等の条件及び義務等※4
	連帯保証人は、乙と連帯して、本契約から生じる乙の債務を負担するものとする。

	生活保護受給者の受入れ対応
	　　否 ・ 可

	事業者又は入居者が入居契約を解除する場合の事由及び手続等 ※5
	事業所は次のいずれかに該当する場合に限り、乙に対して少なくとも６ヶ月前に解約の申入れを行うことにより、本契約を解約することができる。
一　本物件の老朽、損傷、一部の滅失その他の事由により、家賃の価額その他の事情に照らし、適切な規模、構造及び設備を有する賃貸住宅として維持し、又は当該賃貸住宅に回復するのに過分の費用を要するに至ったとき。
二　乙が、本物件に長期間にわたって居住せず、かつ、当面居住する見込みがないことにより、本物件を適正に管理することが困難となったとき。ただし、乙の病院への入院又は心身の状況の変化を理由とする場合には、当該理由が生じた後に、甲及び乙が本契約の解約について合意している場合に限る。
入居者は少なくとも30日前に解約の申入れを行うことにより、本契約を解約することができる。
２　前項の規定にかかわらず、乙は、解約申入れの日から30日分の賃料及び状況把握・生活相談サービス料金（本契約の解約後の賃料相当額及び状況把握・生活相談サービス料金相当額を含む。）を甲に支払うことにより、解約申入れの日から起算して30日を経過する日までの間、随時に本契約を解約することができる。


	前年度における
退去者の状況
	退去先別の人数
	自宅等
	　　3人

	
	
	社会福祉施設
	3人

	
	
	医療機関
	0人

	
	
	死亡者
	3人

	
	
	その他
	1人

	
	生前解約の状況
	事業者側の申し出
	0人

	
	
	
	（解約事由の例）
なし。

	
	
	入居者側の申し出
	10人

	
	
	
	（解約事由の例）
グループホームへ転居。自宅へ転居、居室移動,有料老人ホーム、療養型へ転居

	体験入居の期間及び費用負担等
	一泊二日　夕・朝・昼食事込み　8,915円
最長2週間


※4　入居契約書に身元引受人や後見人等の選任を定めている場合に記入
※5　入居契約の条項に沿って、解除の事由及び手続、予告期間、前払金の返還時期等を正確に記入。







（２）入居状況等　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 　(2022年　7月　1日現在)
	入居者内訳
	性　別
	　男　性　　　9人、女　性　　　21人

	
	介護の
要否別
	　自　立　　1人

	
	
	　要介護　　29人　
	（内訳）　　要介護１　　　　6人
　　　　　　要介護２　　　　1人
　　　　　　要介護３　　　 13人
　　　　　　要介護４　　　　5人
　　　　　　要介護５　　　　4人

	
	
	　要支援　　0人　
	（内訳）　　要支援１　　　　0人
　　　　　　要支援２　　　　0人

	平均年齢
	　88.3歳（男性87.4歳、女性88.6歳）


注) 介護の要否別及び平均年齢については、入居者数が少ない等の状況により、個人が特定される場合には、プライバシー保護の観点から記入する必要はない。

「６.サービス付き高齢者向け住宅において提供される高齢者生活支援サービス及び入居者から受領する金銭」について
（１）運営に関すること
	運営に関する方針
	お元気な方から介護を必要とされる方まで、いつまでも安心に快適な毎日をお過ごしいただけるよう、生活支援サービスを提供すると共に関係市町村、地域の保健・医療・福祉機関との連携を図り総合的なサービス提供に努めます

	サービスの提供内容に関する特色
	一日一回以上の安否確認。
参加自由のレクリエーションの提供。

	運営懇談会の開催状況　※6
(開催回数、設置者の役職員を除く参加者数、主な議題等)
	開催回数　5回　（2022年1月25日実施）
5名参加　
運営状況報告・事故報告・併設事業所のご案内


　※6　運営懇談会を設置している場合は記入

（２）苦情等の取り扱い
	苦情解決の体制（相談窓口､責任者､連絡先、第三者機関の連絡先等）
	相模原ケアコミュニティそよ風　管理責任者
西宮　裕紀　042-786-6511
相模原市生活安全課　消費生活センター
042-776-251
相模原市福祉基盤課　　指導班
042-769-9226
かながわ中央消費生活センター
045-311-0999

	事故発生時の対応（医療機関等との連携、家族等への連絡方法・説明等）
	健康上、防犯上等の緊急時には、緊急通報装置（ベッド脇とトイレにナースコールを設置しています。）を押して通報してください。ナースコールは事務室にて２４時間体制で受信します。通報があり次第、職員が駆けつけ対応します

	事故発生の防止のための指針
	　なし・あり　

	損害賠償（対応方針及び損害保険契約の概要等）
	サービス提供にあたり、入居者の生命、身体、財産に損害が生じた場合は、加入している損害賠償保険により速やかに賠償致します。ただし、入居者に過失がある場合は賠償しない。
もしくは、賠償権を減ずる事があります。

	サービスの提供に伴う事故等が発生した場合の損害賠償保険等への加入
	なし・あり　　ありの場合の保険名
(福祉業者総合賠償任意保険　)

	利用者アンケート調査、意見箱等利用者の意見等を把握する取組の状況
	１　あり
	実施日
	都度

	
	
	結果の開示
	１　あり　　２　なし　

	
	　 ２　なし

	第三者による評価の実施状況
	１　あり
	実施日
	

	
	
	評価機関名称
	

	
	
	結果の開示
	１　あり　　２　なし　

	
	   ２　なし



（３）医療
	協力医療機関（又は嘱託医）の概要及び協力内容
	名　　称
	渕野辺総合病院

	
	診療科目
	内科

	
	所在地
	神奈川県相模原市中央区淵野辺3丁目2番8号

	
	距離及び所要時間
	約3，5キロ　車にて約５分

	
	協力内容
	訪問診療

	協力医療機関（又は嘱託医）の概要及び協力内容
	名　　称
	医療法人財団愛慈会　相和病院

	
	診療科目
	内科　

	
	所在地
	神奈川県相模原緑区大島　1752

	
	距離及び所要時間
	約5，5キロ　車にて約1５分

	
	協力内容
	訪問診療

	協力歯科医療機関
	名　　称
	くにたち旭通歯科

	
	所在地
	東京都国立市東1-7-5 弥生ビル1Ｆ

	
	距離及び所要時間
	車にて一時間

	
	協力内容
	訪問歯科

	入居者が医療を要する場合の対応（入居者の意思確認、医師の判断、医療機関の選定、費用負担、長期に入院する場合の対応等）
	ご本人様・家族様・関係機関（医療含む）カンファレンスによって家族様へ選択して頂く





（４）職員体制　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
ア　職種別の職員数等　　　　　　　　　　　　　　　　　(　　　年　　月　　日現在)
	
	　 職 員 数
	常勤換算後の
	夜間勤務職員数
(　時～翌　時)
（最少人数）
	備　　考
（資格・委託等）

	
	
	人数
	うち自立対応
	
	

	従業者の内訳
	管理者
	　　　 (　　 )
	
	
	
	

	
	生活相談員
	　　　 (　　 )
	
	
	
	

	
	直接処遇職員
	　　　 (　　 )
	
	
	
	

	
	
	介護職員
	　　　 (　　 )
	
	
	
	

	
	
	看護職員
	　　　 (　　 )
	
	
	
	

	
	機能訓練指導員
	　　　 (　　 )
	
	
	
	

	
	
	理学療法士
	　　　 (　　 )
	
	
	
	

	
	
	作業療法士
	　　　 (　　 )
	
	
	
	

	
	
	その他
	　　　 (　　 )
	
	
	
	

	
	計画作成担当者
	　　　 (　　 )
	
	
	
	

	
	医師
	　　　 (　　 )
	
	
	
	

	
	栄養士
	　　　 (　　 )
	
	
	
	

	
	調理員
	　　　 (　　 )
	
	
	
	

	
	事務職員
	　　　 (　　 )
	
	
	
	

	
	その他職員
	　　　 (　　 )
	
	
	
	

	　　合　　　計
	　　　 (　　 )
	
	
	
	

	介護に関わる職員体制　※7
	：　　以上


注１) 職員数欄の(　　)内は、非常勤職員数で内数。
２) 直接処遇職員は、要介護者及び要支援者に対して介護サービスを提供する職員と自立者に対して一時的な介護その他日常生活上必要な援助を行う職員を合わせた数とし、また、常勤換算後の人数において、自立者対応の人数を内数で記入。
　　なお、特定施設入居者生活介護等を提供しない場合は、記入不要
３）機能訓練指導員及び計画作成担当者が他の職務を兼務している場合は、職員数の人数に※印をつけるとともに、兼務している職名を備考欄に記入。
４) 備考欄には、直接処遇職員や調理員等の委託、看護職員等の機能訓練指導員兼務、計画作成担当者の介護支援専門員資格等を記入。
５）状況把握等を行う職員を配置している場合は、生活相談員として記入
※7　特定施設入居者生活介護等を提供しない場合は、記入不要



イ　職員の状況
	管理者
	他の職務との兼務
	１　あり　　２　なし

	
	兼務に係る資格等
	１　あり　

	
	
	
	資格等の名称
	

	
	
	２　なし

	
	看護職員
	介護職員
	生活相談員
	機能訓練
指導員
	計画作成
担当者

	
	常勤
	非常勤
	常勤
	非常勤
	常勤
	非常勤
	常勤
	非常勤
	常勤
	非常勤

	前年度１年間の
採用者数
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	前年度１年間の
退職者数
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	業務に従事した経験年数に
応じた職員の人数
	1年未満
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	1年以上
3年未満
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	3年以上
5年未満
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	5年以上
10年未満
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	10年以上
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	従業者の健康診断の実施状況
	１　あり　　　２　なし



ウ　要介護者・要支援者に対する直接処遇職員体制（特定施設入居者生活介護等を提供しない場合は、記入不要）
	
	前々年度の平均値
	前年度の平均値 ※11
	今年度の平均値 ※10

	要支援者の人数
	
	
	

	要介護者の人数
	
	
	

	指定基準上の直接処遇職員の人数 ※8
	
	
	

	配置している直接処遇職員の人数 ※9
	
	
	

	要支援者・要介護者の
合計人数に対する配置
直接処遇職員の人数の割合
	：
	：
	：

	常勤換算方法の考え方※11
	常勤職員の週勤務時間　　　時間で除して算出

	従業者の勤務体制の概要
	介護職員　早番　　　　：　　　～　　　：
　　　　　日勤　　　　：　　　～　　　：
　　　　　遅番　　　　：　　　～　　　：
　　　　　夜勤　　　　：　　　～　　　：

	
	看護職員　早番　　　　：　　　～　　　：
　　　　　日勤　　　　：　　　～　　　：
　　　　　遅番　　　　：　　　～　　　：
　　　　　夜勤　　　　：　　　～　　　：


※8　常勤換算後の人数。
※9　常勤換算後の人数。自立者対応の人数を除く。
※10　今年度の平均値は、作成日の前月までの平均値とすること。
　※11　「前年度の平均値」及び「常勤換算方法」等については相模原市介護保険法に基づく事業及び施設の人員、設備及び運営に関する基準等を定める条例(平成31年相模原市条例第13号)等の規定によること

エ　状況把握(安否確認)および生活相談サービスに係る職員の資格取得状況　
	社会福祉士
	人（　　人）
	医　師
	人（　　人）

	介護福祉士
	人（　　人）
	看護師
	人（　　人）

	介護支援専門員
	人（　　人）
	准看護師
	人（　　人）

	介護職員実務者研修修了者
	人（　　人）
	資格なし
	人（　　人）

	介護職員初任者研修修了者
	人（　　人）
	


注１) 資格を複数持っている職員がいる場合は、社会福祉士、介護福祉士の順に優先して記入する。他の資格を持っている職員を（　）に外数で記入する。
注２）介護職員基礎研修及び各ホームヘルパー研修修了者は、介護職員初任者研修に含めて記入する。

（５）登録事項の情報開示
	入居希望者等への
情報開示
	重要事項説明書の公開
	　１ 公　開（ 閲覧 ・ 写し交付 ） 　２ 非公開

	
	入居契約書の公開
	　１ 公　開（ 閲覧 ・ 写し交付 ） 　２ 非公開

	
	管理規程の公開
	　１ 公　開（ 閲覧 ・ 写し交付 ） 　２ 非公開

	
	財務諸表の公開
	　１ 公　開（ 閲覧 ・ 写し交付 ） 　２ 非公開

	
	事業収支計画の公開
	　１ 公　開（ 閲覧 ・ 写し交付 ） 　２ 非公開



（６）その他
	相模原市サービス付き高齢者向け住宅整備運営指導指針に適合していない事項　※12
	＜適合していない事項がある場合の内容＞





※12　市の指針上適合していない事項について、指針の８～１４に該当する運営面に関することを記述すること。
なお、代替措置及び改善計画等は、別紙で明記することでも可




●特定施設入居者生活介護に関する事項（該当する場合のみ）
（１）介護を行う場所等
	要介護時(認知症を含む)に介護を行う場所
	



（２）住み替える場合の条件等
	入
を居
住後みに
替居え室
る又
場は
合施
設
	居室から一時介護室へ移る場合(判断基準･手続、追加費用の要否、居室利用権の取扱い等)
	

	
	従前の居室から別の居室へ住み替える場合（同上）
	

	
	提携ホームへ住み替える場合（同上）
	



（３）介護保険に係る利用料
	介護保険に係る利用料
(適用を受ける場合は、市区町村から交付される「介護保険負担割合証」に記載された利用者負担の割合に応じた額) ※13
	○特定施設入居者生活介護　　　 　　　　  （１か月30日の例）
	区　分
	月　　額
	利用者負担額
（1割/2割/3割）

	要介護１
	　　　　　円
	円　/　　　円　/　　　円

	要介護２
	　　　　　円
	円　/　　　円　/　　　円

	要介護３
	　　　　　円
	円　/　　　円　/　　　円

	要介護４
	　　　　　円
	円　/　　　円　/　　　円

	要介護５
	　　　　　円
	円　/　　　円　/　　　円


　   


	介護保険に係る利用料
(適用を受ける場合は、市区町村から交付される「介護保険負担割合証」に記載された利用者負担の割合に応じた額) ※13
	〇各種加算の状況
	身体拘束廃止取組の有無
	(減算型・基準型）

	退院・退所時連携加算
	(無・有）

	入居継続支援加算
	(無・有）
	（Ⅰ）

	
	
	（Ⅱ）

	生活機能向上連携加算
	(無・有）
	（Ⅰ）

	
	
	（Ⅱ）

	個別機能訓練加算 
	(無・有）
	（Ⅰ）

	
	
	（Ⅱ）

	ＡＤＬ維持等加算 
	(無・有）
	（Ⅰ）

	
	
	（Ⅱ）

	夜間看護体制加算 
	(無・有）

	若年性認知症入居者受入加算
	(無・有）

	医療機関連携加算  
	(無・有）

	口腔衛生管理体制加算
	(無・有）

	口腔・栄養スクリーニング加算
	(無・有）

	科学的介護推進体制加算
	(無・有）

	看取り介護加算   
	(無・有）
	（Ⅰ）

	
	
	（Ⅱ）

	認知症専門ケア加算
	(無・有）
	（Ⅰ）

	
	
	（Ⅱ）

	サービス提供体制強化加算
	(無・有）
	（Ⅰ）

	
	
	（Ⅱ）

	
	
	（Ⅲ）

	介護職員処遇改善加算
	(無・有）
	（Ⅰ）

	
	
	（Ⅱ）

	
	
	（Ⅲ）

	介護職員等特定処遇改善加算
	(無・有）
	（Ⅰ）

	
	
	（Ⅱ）






	介護保険に係る利用料
(適用を受ける場合は、市区町村から交付される「介護保険負担割合証」に記載された利用者負担の割合に応じた額) ※13

	○介護予防特定施設入居者生活介護　　　（１か月30日の例）
	区　分
	月　　額
	利用者負担額（1割/2割/3割）

	要支援１
	　　　　円
	円　/　　　円　/　　　円

	要支援２
	　　　　円
	円　/　　　円　/　　　円



各種加算の状況
	身体拘束廃止取組の有無
	(減算型・基準型）

	生活機能向上連携加算
	(無・有）
	（Ⅰ）

	
	
	（Ⅱ）

	個別機能訓練加算 
	(無・有）
	（Ⅰ）

	
	
	（Ⅱ）

	若年性認知症入居者受入加算
	(無・有）

	医療機関連携加算  
	(無・有）

	口腔衛生管理体制加算
	(無・有）

	口腔・栄養スクリーニング加算
	(無・有）

	科学的介護推進体制加算
	(無・有）

	認知症専門ケア加算
	(無・有）
	（Ⅰ）

	
	
	（Ⅱ）

	サービス提供体制強化加算
	(無・有）
	（Ⅰ）

	
	
	（Ⅱ）

	
	
	（Ⅲ）

	介護職員処遇改善加算
	(無・有）
	（Ⅰ）

	
	
	（Ⅱ）

	
	
	（Ⅲ）

	介護職員等特定処遇改善加算
	(無・有）
	（Ⅰ）

	
	
	（Ⅱ）






	短期利用の設定（短期利用特定施設入居者生活介護の届出がある）※14
	　無 ・ 有　　　　


※13　月額は、各種加算を含めて記入する。
※14　短期利用特定施設入居者生活介護の届出がある場合には添付書類の別添２を添付する。


○添付書類：別添１「介護サービス等の一覧表」
別添２「短期利用のサービス等の概要」（設定がある場合のみ）
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