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質問一覧（要約） 

問１   回答者の世代 

問２   回答者の居住地区 

問３   中央区基本計画の目指す姿・取組目標について 

問４   中央区基本計画の目指す姿・取組目標の実現に向けた取組の方向性について 

問５   「いつでも」「どこでも」「誰でも」学ぶことができる環境が整っているか 

問６   国籍を問わず誰もが暮らしやすく、外国人も参画できる地域づくりが進んでいるか 

問７   災害に備えた自助や共助の取組が進んでいるか 

問８   交通安全意識の高揚や交通安全教育の充実に向けた取組が進んでいるか 

問９   地域の防犯力を高める取組が進んでいるか 

問１０  地域の防犯力を高める取組として、特に強化してほしいものはあるか 

       ※ 令和５年度に新設した設問 

問１１  空き家の適正管理や利活用についての取組が進められているか 

問１２  商店街の活性化や地域との連携によるにぎわいづくりの取組が進められているか 

問１３  商店街を利用しているか 

問１４  地域の商店街に、どのようなサービスがあるとよいか 

問１５  環境に配慮したライフスタイルにするための、環境学習や啓発活動などの取組が 

     進んでいるか 

問１６  無駄をなくし、ごみ出しルールを守るなど、４Ｒを意識して、資源が循環するま  

       ちづくりに向けた取組が進んでいるか 

問１７  中央区の魅力や取組について、情報が得られているか 

問１８  中央区の魅力や取組について、どのような方法で得ているか 

問１９  中央区役所からの情報やお知らせについて、追加してほしい方法があるか 

問２０  一人ひとりが地域活動（自治会、福祉活動、ボランティア など）に取り組みた 

くなるような環境が整っているか 

問２１  区民を主体としたまちづくりや、地域と行政の連携によるまちづくりが進められ 

ているか 

問２２  区民に身近な区役所として地域の声を区政に反映することや地域の課題に対応で 

きる新しい発想を生かした行政サービスの提供に取り組んでいるが、この取組が 

進められていると思うか。 
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 問１１（１０）  ※カッコ内は令和２年度実施の設問番号            １８ 

 問１２（１１）～問１３（１２）                        １９ 

 問１４（１３）                                ２０ 

 問１５（１４）～問１６（１５）                        ２１ 
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相模原市中央区は令和７年４月に誕生１５周年を迎えました。 
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問１ 回答者の世代 

 令和 2 年度 令和 5 年度 

年齢 件数（件） 割合（％） 件数（件） 割合（％） 

18～29 歳 109 9.7 
50 

（▲59） 
6.0 

（▲3.7） 

30 歳台 98 8.8 
76 

（▲22） 
9.1 

（+0.3） 

40 歳台 187 16.7 
131 
（▲56） 

15.7 
（▲1.0） 

50 歳台 203 18.1 
161 
（▲42） 

19.2 
（+1.1） 

60～64 歳 95 8.5 
72 

（▲23） 
8.6 

（+0.1） 

65～69 歳 109 9.7 
58 

（▲51） 
6.9 

（▲2.8） 

70 歳以上 314 28.0 
278 
（▲36） 

33.2 
（+5.2） 

無回答 5 0.4 
11 
（+6） 

1.3 
（+0.9） 

 

○考察 
   ・ ７０歳以上の回答割合が１番高い傾向に変化なし 

・ 令和５年度は、 
→ １８歳～２９歳の回答割合が１番大きく減少しており、３.７ポイントの減少 

   → ７０歳以上の回答割合が１番大きく増加しており、５.２ポイントの増加 
・ 回答者の占める６５歳以上の割合は以下のとおり 

    令和５年度：４０.１％   令和２年度：３７.８％ 
 

問２ 回答者の居住地区 

 令和 2 年度 令和 5 年度 
地区 件数（件） 割合（％） 件数（件） 割合（％） 
小山 66 5.9 

38 
（▲28） 

4.5 
（▲1.4） 

清新 50 4.5 
57 
（+7） 

6.8 
（+2.3） 

横山 62 5.5 
45 

（▲17） 
5.4 

（▲0.1） 

中央 404 36.0 
276 

（▲128） 
33.0 
（▲3.0） 

星が丘 40 3.6 
30 

（▲10） 
3.6 
（±0） 

光が丘 77 6.9 
50 

（▲27） 
6.0 

（▲0.9） 

大野北 137 12.2 
109 
（▲28） 

13.0 
（+0.8） 

田名 108 9.6 
79 

（▲29） 
9.4 

（▲0.2） 

上溝 111 9.9 
106 
（▲5） 

12.7 
（+２.8） 

不明 46 4.1 
28 

（▲18） 
3.3 

（▲0.8） 

無回答 21 1.9 
19 
（▲2） 

2.3 
（+0.4） 

3 

 

 
 
 

１ 本報告書の目的 
    本報告書は、令和２年度と令和５年度に実施した区民アンケートの結果について、２回の結

果を比較したものである。各設問の年代別回答については、実施回ごとに作成されている報告
書を参照されたい。 

なお、比較を容易にするため、アンケートの回答について、概ね以下のように分類し、グラ
フを作成した。 

○ 肯定的な回答 ＝ そう思う ＋ どちらかと言えばそう思う 

○ 否定的な回答 ＝ 思わない ＋ どちらかと言えば思わない 

     ※令和５年度のアンケートで問１０を新設しており、前回の実施の結果がない。 
 

２ ウェイトバック集計について 
アンケートで回収したサンプルデータが、実際の人口構成（国勢調査に基づく推計人口）と

比較して偏りがあることから、その偏りを修正し、実際の人口構成を反映した集計結果とする
ため、ウェイトバック集計を導入した。 
なお、端数処理の都合上、グラフの数値の合計が１００％とならない場合がある。 

 
３ アンケーケートの概要（２回とも同様の内容で実施） 
（１）対象者 

１８歳以上の区内在住者（外国人含む）の３，０００人 

（２）実施方法  
無作為抽出ダイレクトメール（３，０００人） 

（３）アンケートの設問構成 
・ 基本属性 
・ 目指す姿・取組目標の達成度について 
・ 取組の方向のうち区民が重視する施策分野について 
・ 重点的な取組の達成度について 
・ 商店街の振興について（地域振興課設問） 
・ 区役所からの情報発信について（区政策課設問） 
・ 自由回答 

（４）回収状況 
   
 
 
   

 

 

※他アンケートの回収状況でも令和２年度前後の回答率が高い傾向にあり、新型コロナウイ

ルス感染症の影響で在宅時間が増えたことが影響しているものと推察される。 

 

 

 

 

 

実施年度 発送数 回答数 回答率 

令和２年度 ３,０００ 件 １,１１９ 件 ３７.３ ％ 

令和５年度 ３,０００ 件 
 ８３７ 件 
（▲２８２） 

２７.９ ％ 
（▲9.4％） 
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✓ 年代別の回答割合              ※令和５年度かけて肯定的な回答が増加 

                         ※令和５年度かけて肯定的な回答が減少 

                         ※変化なし 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察 
・ 令和５年度は、 
→ １８～２９歳、３０歳台、５０歳台、６０～６４歳、６５～６９歳で肯定的な回答が増加 

    → ４０歳台、７０歳以上で肯定的な回答が減少 
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○考察 

   ・ 回答割合が高い上位３地区に変化なし（中央、大野北、上溝） 
・ 令和５年度は、 

→ 中央地区の回答割合が１番大きく減少しており、３.０ポイントの減少 
   → 上溝地区の回答割合が１番大きく増加しており、２.８ポイントの増加 
 

問３-１～問３-６  

それぞれ目指す姿・取組目標Ⅰ～Ⅵについて、あなたが感じる中央区の現状と最も近いものをお選び
ください。 

【取組目標別比較】 

問３-１ 目指す姿・取組目標Ⅰ「健やかに育ち、共に学び、共に高め合っている」 

✓ 全体の回答割合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察 
・ 令和５年度は、 

→ 肯定的な回答が３.３ポイントの増加、否定的な回答は４.５ポイントの減少 
→ 「そうなっていると思う」は０.５ポイントの増加、「そうなっているとは思わない」は１.３

ポイントの増加 

  

8.6%

51.8%

30.0%

8.8%

60.3%

38.8%

0.9%

令和２年度

9.1%

54.5%

24.2%

10.1%

63.6%

34.3%

2.1%

令和５年度
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✓ 年代別の回答割合              ※令和５年度かけて肯定的な回答が増加 

                         ※令和５年度かけて肯定的な回答が減少 

                         ※変化なし 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察 
・ 令和５年度は、 

→ １８～２９歳、３０歳台、５０歳台、６０～６４歳、６５～６９歳で肯定的な回答が増加 
    → ４０歳台、７０歳以上で肯定的な回答が減少 
 

 

  

10.1%

18.0%

5.1% 7.9% 5.3% 6.1%
9.3% 7.5% 6.3% 2.8% 4.6% 8.6%

13.3%

9.4%

53.2%

56.0%

44.9%

59.2%

52.4%

48.1%

47.1%

50.3%

58.9%

62.5%

55.0%

51.7%

54.9%

57.2%

28.4%

18.0%

32.7%

17.1% 33.2%

32.1%

33.3%

28.0%

27.4%

25.0%

31.2%

24.1%

24.8%

23.4%

7.3% 6.0%

17.3%
14.5%

8.6%

12.2%

9.8%

13.7%

5.3% 8.3% 8.3%

8.6%

5.4%
6.8%

0.9% 2.0% 1.3% 0.5% 1.5% 0.5% 0.6% 2.1% 1.4% 0.9%

6.9%
1.6% 3.2%

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

70.0%

80.0%

90.0%

100.0%

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

18～29歳 30歳台 40歳台 50歳台 60～64歳 65～69歳 70歳以上

そうなっていると思う どちらかといえばそうなっていると思う

どちらかといえばそうなっているとは思わない そうなっているとは思わない

無回答

  

5 

 

 
 

 
○考察 

   ・ 回答割合が高い上位３地区に変化なし（中央、大野北、上溝） 
・ 令和５年度は、 
→ 中央地区の回答割合が１番大きく減少しており、３.０ポイントの減少 

   → 上溝地区の回答割合が１番大きく増加しており、２.８ポイントの増加 
 

問３-１～問３-６  

それぞれ目指す姿・取組目標Ⅰ～Ⅵについて、あなたが感じる中央区の現状と最も近いものをお選び
ください。 

【取組目標別比較】 

問３-１ 目指す姿・取組目標Ⅰ「健やかに育ち、共に学び、共に高め合っている」 

✓ 全体の回答割合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察 
・ 令和５年度は、 
→ 肯定的な回答が３.３ポイントの増加、否定的な回答は４.５ポイントの減少 
→ 「そうなっていると思う」は０.５ポイントの増加、「そうなっているとは思わない」は１.３

ポイントの増加 

  

8.6%

51.8%

30.0%

8.8%

60.3%

38.8%

0.9%

令和２年度

9.1%

54.5%

24.2%

10.1%

63.6%

34.3%

2.1%

令和５年度
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問３-３ 目指す姿・取組目標Ⅲ「安全・安心をみんなで創っている」 

✓ 全体の回答割合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察 
・ 令和５年度は、 
→ 肯定的な回答が２.８ポイントの減少、否定的な回答は１.２ポイントの増加 

✓ 年代別の回答割合  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察 
・ 令和５年度は、 

→ １８～２９歳、６５～６９歳で肯定的な回答が増加 
    → ６０～６４歳で肯定的な回答が特に減少 

 

14.7%

30.0%

8.2%

14.5%

9.1% 10.7% 9.8% 9.9%
7.4% 8.3% 8.3%

15.5%

19.0%

13.7%

49.5%

38.0%

50.0%

42.1%

49.2%

45.0%

51.0%
50.9% 53.7%

37.5%

56.9%

56.9%
50.8%

46.8%

25.7%

22.0%

27.6%

22.4%

32.1%

31.3%

28.9%

23.6%

29.5%

48.6%

24.8%

15.5%
20.6%

26.6%

9.2% 8.0% 14.3%

19.7%

9.1%
12.2%

9.8%

10.6%

7.4%
5.6%

8.3%
8.6% 6.0%

7.9%

0.9% 2.0% 1.3% 0.5% 0.8% 0.5%
5.0% 2.1% 1.8% 3.4% 3.5% 5.0%

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

70.0%

80.0%

90.0%

100.0%

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

18～29歳 30歳台 40歳台 50歳台 60～64歳 65～69歳 70歳以上

そうなっていると思う どちらかといえばそうなっていると思う
どちらかといえばそうなっているとは思わない そうなっているとは思わない
無回答

12.1%

50.8%

26.7%

9.0%

62.9%

35.7%

1.4%

令和２年度

14.8%

45.3%

26.4%

10.5%

60.1%

36.9%

3.0%

令和５年度
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問３-２ 目指す姿・取組目標Ⅱ「自分らしく、いきいきと暮らしている」 

✓ 全体の回答割合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察 
・ 令和５年度は、 

→ 肯定的な回答が３.８ポイントの減少、否定的な回答は２.８ポイントの増加 

✓ 年代別の回答割合  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察 
・ 令和５年度は、 

→ １８～２９歳、６０～６４歳、６５～６９歳で肯定的な回答が増加 
    → ７０歳以上で肯定的な回答が特に減少 

  

15.6%

18.0%

10.2% 9.2% 8.6% 8.4% 10.8%
5.6% 5.3% 4.2% 5.5%

12.1% 14.3% 10.8%

47.7%

46.0%
46.9%

43.4%

48.7%

45.8%

49.0%

48.4%
54.7%

56.9%
50.5%

46.6%

59.0%

53.2%

24.8%

24.0%

30.6%

27.6%

33.7%

30.5%

32.4%

32.9%

33.7%

29.2%

34.9%

29.3%

20.0%

22.3%

11.0% 10.0% 10.2%
17.1%

8.6%
13.7%

7.4%
12.4%

5.3% 9.7% 8.3%
6.9%

4.1%

9.4%

0.9% 2.0% 2.0%
2.6%

0.5%
1.5%

0.5%
0.6%

1.1% 0.9%
5.2%

2.5%
4.3%

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

70.0%

80.0%

90.0%

100.0%

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

18～29歳 30歳台 40歳台 50歳台 60～64歳 65～69歳 70歳以上

そうなっていると思う どちらかといえばそうなっていると思う

どちらかといえばそうなっているとは思わない そうなっているとは思わない

無回答

11.1%

51.2%

28.6%

7.7%

62.4%

36.3%

1.3%

令和２年度

9.9%

48.6%

27.5%

11.6%

58.6%

39.1%

2.4%

令和５年度
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問３-３ 目指す姿・取組目標Ⅲ「安全・安心をみんなで創っている」 

✓ 全体の回答割合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察 
・ 令和５年度は、 

→ 肯定的な回答が２.８ポイントの減少、否定的な回答は１.２ポイントの増加 

✓ 年代別の回答割合  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察 
・ 令和５年度は、 

→ １８～２９歳、６５～６９歳で肯定的な回答が増加 
    → ６０～６４歳で肯定的な回答が特に減少 

 

14.7%

30.0%

8.2%

14.5%

9.1% 10.7% 9.8% 9.9%
7.4% 8.3% 8.3%

15.5%

19.0%

13.7%

49.5%

38.0%

50.0%

42.1%

49.2%

45.0%

51.0%
50.9% 53.7%

37.5%

56.9%

56.9%
50.8%

46.8%

25.7%

22.0%

27.6%

22.4%

32.1%

31.3%

28.9%

23.6%

29.5%

48.6%

24.8%

15.5%
20.6%

26.6%

9.2% 8.0% 14.3%

19.7%

9.1%
12.2%

9.8%

10.6%

7.4%
5.6%

8.3%
8.6% 6.0%

7.9%

0.9% 2.0% 1.3% 0.5% 0.8% 0.5%
5.0% 2.1% 1.8% 3.4% 3.5% 5.0%

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

70.0%

80.0%

90.0%

100.0%

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

18～29歳 30歳台 40歳台 50歳台 60～64歳 65～69歳 70歳以上

そうなっていると思う どちらかといえばそうなっていると思う
どちらかといえばそうなっているとは思わない そうなっているとは思わない
無回答

12.1%

50.8%

26.7%

9.0%

62.9%

35.7%

1.4%

令和２年度

14.8%

45.3%

26.4%

10.5%

60.1%

36.9%

3.0%

令和５年度
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問３-２ 目指す姿・取組目標Ⅱ「自分らしく、いきいきと暮らしている」 

✓ 全体の回答割合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察 
・ 令和５年度は、 
→ 肯定的な回答が３.８ポイントの減少、否定的な回答は２.８ポイントの増加 

✓ 年代別の回答割合  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察 
・ 令和５年度は、 
→ １８～２９歳、６０～６４歳、６５～６９歳で肯定的な回答が増加 

    → ７０歳以上で肯定的な回答が特に減少 

  

15.6%

18.0%

10.2% 9.2% 8.6% 8.4% 10.8%
5.6% 5.3% 4.2% 5.5%

12.1% 14.3% 10.8%

47.7%

46.0%
46.9%

43.4%

48.7%

45.8%

49.0%

48.4%
54.7%

56.9%
50.5%

46.6%

59.0%

53.2%

24.8%

24.0%

30.6%

27.6%

33.7%

30.5%

32.4%

32.9%

33.7%

29.2%

34.9%

29.3%

20.0%

22.3%

11.0% 10.0% 10.2%
17.1%

8.6%
13.7%

7.4%
12.4%

5.3% 9.7% 8.3%
6.9%

4.1%

9.4%

0.9% 2.0% 2.0%
2.6%

0.5%
1.5%

0.5%
0.6%

1.1% 0.9%
5.2%

2.5%
4.3%

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

70.0%

80.0%

90.0%

100.0%

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

18～29歳 30歳台 40歳台 50歳台 60～64歳 65～69歳 70歳以上

そうなっていると思う どちらかといえばそうなっていると思う

どちらかといえばそうなっているとは思わない そうなっているとは思わない

無回答

11.1%

51.2%

28.6%

7.7%

62.4%

36.3%

1.3%

令和２年度

9.9%

48.6%

27.5%

11.6%

58.6%

39.1%

2.4%

令和５年度
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問３-５ 目指す姿・取組目標Ⅴ「豊かな環境をつくり、次世代へつないでいる」 

✓ 全体の回答割合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察 
・ 令和５年度は、 
→ 肯定的な回答が２.１ポイントの増加、否定的な回答も０.１ポイントの増加 

✓ 年代別の回答割合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察 
・ 令和５年度は、 
→ １８～２９歳、６０～６４歳で肯定的な回答が大きく増加 
 

12.8%

20.0%

7.1%
11.8%

8.6%
9.9%

7.4% 7.5% 3.2% 5.6% 5.5%

12.1%

9.5% 9.7%

36.7%

42.0%

49.0%

46.1%

42.8%

44.3%

45.1%

41.0% 43.2%

48.6%

43.1%

39.7% 42.2%

40.3%

33.9%

30.0%

29.6%

18.4%
36.9%

34.4%

32.4%

34.8%

38.9%

41.7%

33.9%

31.0%

31.1%

36.3%

15.6%

8.0%

13.3%

22.4%

9.1% 8.4%
11.3%

13.7%
9.5%

4.2%

11.9% 12.1% 6.7%

10.8%

0.9% 1.0% 1.3% 2.7% 3.1% 3.9% 3.1% 5.3% 5.5% 5.2%
10.5%

2.9%

0.0%
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20.0%

30.0%
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100.0%
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令和２
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令和５
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令和２
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令和５
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令和２
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令和５

年度

令和２
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令和５
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令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

18～29歳 30歳台 40歳台 50歳台 60～64歳 65～69歳 70歳以上

そうなっていると思う どちらかといえばそうなっていると思う

どちらかといえばそうなっているとは思わない そうなっているとは思わない

無回答

8.5%

43.0%33.3%

10.7%

51.5%

44.0%

4.5%

令和２年度

11.0%

42.6%
32.5%

11.6%

53.6%44.1%

2.3%

令和５年度
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問３-４ 目指す姿・取組目標Ⅳ「魅力と活力にあふれ、にぎわっている」 

✓ 全体の回答割合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察 
・ 令和５年度は、 

→ 肯定的な回答が３.７ポイントの増加、否定的な回答は５.０ポイントの減少 

✓ 年代別の回答割合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察  
・ 令和５年度は、 

→ １８～２９歳、６５～６９歳で肯定的な回答が大きく増加 

14.7%

24.0%

9.2%
5.3% 7.5% 7.6%

10.8%
3.7% 4.2% 4.2%

9.2% 8.6% 8.9%
7.9%

31.2%

48.0%

37.8%

40.8%

33.2%

38.9%

36.3%

38.5%

38.9%

40.3%

26.6%

37.9%
41.3%

37.4%

34.9%

16.0%

35.7%

25.0%

42.8%

34.4%

37.3%

37.3%

46.3%

40.3% 45.9%

32.8%
37.1%

36.0%

18.3%

12.0%
16.3%

27.6%

16.0%
18.3%

15.2%

16.1%

8.4%
13.9% 17.4%

17.2%

10.8%
14.7%

0.9% 1.0% 1.3% 0.5% 0.8% 0.5%
4.3% 2.1% 1.4% 0.9% 3.4% 1.9% 4.0%
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100.0%
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令和２
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令和５

年度

令和２
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令和５

年度

18～29歳 30歳台 40歳台 50歳台 60～64歳 65～69歳 70歳以上

そうなっていると思う どちらかといえばそうなっていると思う

どちらかといえばそうなっているとは思わない そうなっているとは思わない

無回答

9.0%

40.1%
31.6%

16.9%

49.1%

48.5%

2.4%

令和５年度

9.6%

35.8%
38.8%

14.7%
45.4%

53.5%

1.1%

令和２年度
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問３-５ 目指す姿・取組目標Ⅴ「豊かな環境をつくり、次世代へつないでいる」 

✓ 全体の回答割合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察 
・ 令和５年度は、 

→ 肯定的な回答が２.１ポイントの増加、否定的な回答も０.１ポイントの増加 

✓ 年代別の回答割合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察 
・ 令和５年度は、 

→ １８～２９歳、６０～６４歳で肯定的な回答が大きく増加 
 

12.8%

20.0%

7.1%
11.8%

8.6%
9.9%

7.4% 7.5% 3.2% 5.6% 5.5%

12.1%

9.5% 9.7%

36.7%

42.0%

49.0%

46.1%

42.8%

44.3%

45.1%

41.0% 43.2%

48.6%

43.1%

39.7% 42.2%

40.3%

33.9%

30.0%

29.6%

18.4%
36.9%

34.4%

32.4%

34.8%

38.9%

41.7%

33.9%

31.0%

31.1%

36.3%

15.6%

8.0%

13.3%

22.4%

9.1% 8.4%
11.3%

13.7%
9.5%

4.2%

11.9% 12.1% 6.7%

10.8%

0.9% 1.0% 1.3% 2.7% 3.1% 3.9% 3.1% 5.3% 5.5% 5.2%
10.5%

2.9%

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

70.0%

80.0%

90.0%

100.0%

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

18～29歳 30歳台 40歳台 50歳台 60～64歳 65～69歳 70歳以上

そうなっていると思う どちらかといえばそうなっていると思う

どちらかといえばそうなっているとは思わない そうなっているとは思わない

無回答

8.5%

43.0%33.3%

10.7%

51.5%

44.0%

4.5%

令和２年度

11.0%

42.6%
32.5%

11.6%

53.6%44.1%

2.3%

令和５年度
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問３-４ 目指す姿・取組目標Ⅳ「魅力と活力にあふれ、にぎわっている」 

✓ 全体の回答割合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察 
・ 令和５年度は、 
→ 肯定的な回答が３.７ポイントの増加、否定的な回答は５.０ポイントの減少 

✓ 年代別の回答割合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察  
・ 令和５年度は、 
→ １８～２９歳、６５～６９歳で肯定的な回答が大きく増加 

14.7%

24.0%

9.2%
5.3% 7.5% 7.6%

10.8%
3.7% 4.2% 4.2%

9.2% 8.6% 8.9%
7.9%

31.2%

48.0%

37.8%

40.8%

33.2%

38.9%

36.3%

38.5%

38.9%

40.3%

26.6%

37.9%
41.3%

37.4%

34.9%

16.0%

35.7%

25.0%

42.8%

34.4%

37.3%

37.3%

46.3%

40.3% 45.9%

32.8%
37.1%

36.0%

18.3%

12.0%
16.3%

27.6%

16.0%
18.3%

15.2%

16.1%

8.4%
13.9% 17.4%

17.2%

10.8%
14.7%

0.9% 1.0% 1.3% 0.5% 0.8% 0.5%
4.3% 2.1% 1.4% 0.9% 3.4% 1.9% 4.0%

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

70.0%

80.0%

90.0%

100.0%

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

18～29歳 30歳台 40歳台 50歳台 60～64歳 65～69歳 70歳以上

そうなっていると思う どちらかといえばそうなっていると思う

どちらかといえばそうなっているとは思わない そうなっているとは思わない

無回答

9.0%

40.1%
31.6%

16.9%

49.1%

48.5%

2.4%

令和５年度

9.6%

35.8%
38.8%

14.7%
45.4%

53.5%

1.1%

令和２年度
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問３ 総括 

 問３-１～問３-６の回答割合一覧 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

【参考】設問及び各取組目標 

    問３-１ 目指す姿・取組目標Ⅰ「健やかに育ち、共に学び、共に高め合っている」    

問３-２ 目指す姿・取組目標Ⅱ「自分らしく、いきいきと暮らしている」  

問３-３ 目指す姿・取組目標Ⅲ「安全・安心をみんなで創っている」    

問３-４ 目指す姿・取組目標Ⅳ「魅力と活力にあふれ、にぎわっている」   

問３-５ 目指す姿・取組目標Ⅴ「豊かな環境をつくり、次世代へつないでいる」  

問３-６ 目指す姿・取組目標Ⅵ「わたしも、あなたも、誰もが輝いている」  

  ○考察 
・ 令和５年度の結果をみると、肯定的な回答が多い上位は以下のとおり。 
１位 問３-１ 目指す姿・取組目標Ⅰ「健やかに育ち、共に学び、共に高め合っている」 
２位 問３-３ 目指す姿・取組目標Ⅲ「安全・安心をみんなで創っている」 
３位 問３-２ 目指す姿・取組目標Ⅱ「自分らしく、いきいきと暮らしている」 

・ 令和５年度の実施結果で、肯定的な回答が最も低いのは、問３-６の取組目標Ⅵ「わたしも、あ
なたも、誰もが輝いている」で３９.２％となっている。令和２年度も同様に取組目標Ⅵの肯定的
な回答が低い。（令和２年度：３４.９％） 

8.6% 9.1% 11.1% 9.9% 12.1%
14.8%

9.6% 9.0% 8.5%
11.0%

4.9% 7.1%

51.8%

54.5% 51.2%

48.6%

50.8%

45.3%

35.8%

40.1%

43.0%

42.6%

30.0%

32.1%

30.0%

24.2%

28.6%

27.5%

26.7%

26.4%

38.8%

31.6%

33.3%

32.5%

45.7%

41.6%

8.8%
10.1%

7.7%

11.6%
9.0%

10.5% 14.7%

16.9%

10.7%
11.6%

15.0%
17.1%

0.9% 2.1% 1.3% 2.4% 1.4% 3.0% 1.1% 2.4% 4.5%
2.3% 4.5%

2.1%

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

70.0%

80.0%

90.0%

100.0%

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

問3-1 問3-2 問3-3 問3-4 問3-5 問3-6

そうなっていると思う どちらかといえばそうなっていると思う

どちらかといえばそうなっているとは思わない そうなっているとは思わない

無回答
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問３-６ 目指す姿・取組目標Ⅵ「わたしも、あなたも、誰もが輝いている」 

✓ 全体の回答割合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察 
・ 令和５年度は、 

→ 肯定的な回答が４.３ポイントの増加、否定的な回答は１.９ポイントの減少 

✓ 年代別の回答割合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察  
・ ７０歳以上を除き、各年代で増加している。 

    → ６０～６４歳が最も増加しており、１４.７ポイント増加している。 
 

9.2%

16.0%

3.1%

10.5%
5.9% 6.1% 3.4% 3.7% 1.4% 2.8% 1.7% 5.4%

5.8%

33.9%

30.0%

29.6%

27.6%

28.3%

30.5%

26.0%

33.5%

24.2%

37.5%

26.6%

34.5%

34.3%

33.8%

39.4%

40.0%

43.9%

38.2%
50.3%

43.5%

49.0%

42.9%

57.9%

43.1%

51.4%

44.8%

39.7%

41.0%

16.5%

14.0%

22.4%

22.4% 13.4%

16.8% 17.6%

17.4%

11.6%
16.7%

12.8%

13.8%

10.5%

17.3%

0.9% 1.0% 1.3% 2.1% 3.1% 3.9% 2.5%
6.3%

1.4%
6.4% 5.2%

10.2%

2.2%

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

70.0%

80.0%

90.0%

100.0%

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

18～29歳 30歳台 40歳台 50歳台 60～64歳 65～69歳 70歳以上

そうなっていると思う どちらかといえばそうなっていると思う

どちらかといえばそうなっているとは思わない そうなっているとは思わない

無回答

7.1%

32.1%

41.6%

17.1%
39.2%

58.7%

2.1%

令和５年度

4.9%

30.0%

45.7%

15.0%

34.9%

60.6%

4.5%

令和２年度
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問３ 総括 

 問３-１～問３-６の回答割合一覧 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

【参考】設問及び各取組目標 

    問３-１ 目指す姿・取組目標Ⅰ「健やかに育ち、共に学び、共に高め合っている」    

問３-２ 目指す姿・取組目標Ⅱ「自分らしく、いきいきと暮らしている」  

問３-３ 目指す姿・取組目標Ⅲ「安全・安心をみんなで創っている」    

問３-４ 目指す姿・取組目標Ⅳ「魅力と活力にあふれ、にぎわっている」   

問３-５ 目指す姿・取組目標Ⅴ「豊かな環境をつくり、次世代へつないでいる」  

問３-６ 目指す姿・取組目標Ⅵ「わたしも、あなたも、誰もが輝いている」  

  ○考察 
・ 令和５年度の結果をみると、肯定的な回答が多い上位は以下のとおり。 
１位 問３-１ 目指す姿・取組目標Ⅰ「健やかに育ち、共に学び、共に高め合っている」 
２位 問３-３ 目指す姿・取組目標Ⅲ「安全・安心をみんなで創っている」 
３位 問３-２ 目指す姿・取組目標Ⅱ「自分らしく、いきいきと暮らしている」 

・ 令和５年度の実施結果で、肯定的な回答が最も低いのは、問３-６の取組目標Ⅵ「わたしも、あ
なたも、誰もが輝いている」で３９.２％となっている。令和２年度も同様に取組目標Ⅵの肯定的
な回答が低い。（令和２年度：３４.９％） 

8.6% 9.1% 11.1% 9.9% 12.1%
14.8%

9.6% 9.0% 8.5%
11.0%

4.9% 7.1%

51.8%

54.5% 51.2%

48.6%

50.8%

45.3%

35.8%

40.1%

43.0%

42.6%

30.0%

32.1%

30.0%

24.2%

28.6%

27.5%

26.7%

26.4%

38.8%

31.6%

33.3%

32.5%

45.7%

41.6%

8.8%
10.1%

7.7%

11.6%
9.0%

10.5% 14.7%

16.9%

10.7%
11.6%

15.0%
17.1%

0.9% 2.1% 1.3% 2.4% 1.4% 3.0% 1.1% 2.4% 4.5%
2.3% 4.5%

2.1%

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

70.0%

80.0%

90.0%

100.0%

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

問3-1 問3-2 問3-3 問3-4 問3-5 問3-6

そうなっていると思う どちらかといえばそうなっていると思う

どちらかといえばそうなっているとは思わない そうなっているとは思わない

無回答
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問３-６ 目指す姿・取組目標Ⅵ「わたしも、あなたも、誰もが輝いている」 

✓ 全体の回答割合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察 
・ 令和５年度は、 
→ 肯定的な回答が４.３ポイントの増加、否定的な回答は１.９ポイントの減少 

✓ 年代別の回答割合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察  
・ ７０歳以上を除き、各年代で増加している。 

    → ６０～６４歳が最も増加しており、１４.７ポイント増加している。 
 

9.2%

16.0%

3.1%

10.5%
5.9% 6.1% 3.4% 3.7% 1.4% 2.8% 1.7% 5.4%

5.8%

33.9%

30.0%

29.6%

27.6%

28.3%

30.5%

26.0%

33.5%

24.2%

37.5%

26.6%

34.5%

34.3%

33.8%

39.4%

40.0%

43.9%

38.2%
50.3%

43.5%

49.0%

42.9%

57.9%

43.1%

51.4%

44.8%

39.7%

41.0%

16.5%

14.0%

22.4%

22.4% 13.4%

16.8% 17.6%

17.4%

11.6%
16.7%

12.8%

13.8%

10.5%

17.3%

0.9% 1.0% 1.3% 2.1% 3.1% 3.9% 2.5%
6.3%

1.4%
6.4% 5.2%

10.2%

2.2%

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

70.0%

80.0%

90.0%

100.0%

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

令和２

年度

令和５

年度

18～29歳 30歳台 40歳台 50歳台 60～64歳 65～69歳 70歳以上

そうなっていると思う どちらかといえばそうなっていると思う

どちらかといえばそうなっているとは思わない そうなっているとは思わない

無回答

7.1%

32.1%

41.6%

17.1%
39.2%

58.7%

2.1%

令和５年度

4.9%

30.0%

45.7%

15.0%

34.9%

60.6%

4.5%

令和２年度
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問５ あなたのお住まいの地域では、様々な世代の区民が「いつでも」「どこでも」「誰でも」学ぶことが

できる環境が整っていると思いますか。次の中から１つお選びください。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察 
・ 令和５年度は、 
→ 肯定的な回答が１.１ポイント増加、否定的な回答が２.４ポイント増加 

・ 令和５年度、令和２年度ともに肯定的な回答が約３０％となっている。 

 

問６ あなたのお住まいの地域では、国籍を問わず誰もが暮らしやすく、外国人も参画できる地域づくり
が進んでいると思いますか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察 
・ 令和５年度は、 

→ 肯定的な回答が２.８ポイント増加、否定的な回答が１.７ポイント減少 
・ 令和５年度、令和２年度ともに肯定的な回答が３０％前後となっている。 

4.4%

25.7%

29.4%

17.5%

20.2%

30.1%

46.9%

20.2%

2.9%

令和２年度

5.7%

25.5%

29.1%

20.2%

17.9%

31.2%

49.3%

17.9%

1.6%
令和５年度

3.8%

24.8%

25.1%
15.1%

28.5%

28.6%

40.2%

28.5%

2.7%

令和２年度

5.4%

26.1%

25.6%

12.9%

27.9%

31.4%

38.5%

27.9%

2.2%

令和５年度
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問４ 中央区基本計画におけるⅠ-1からⅥ-2の取り組みの方向のうち、あなたが重点的に取り組む必要が
あると思う（大切だと思う）取組をお選びください。（複数選択可） 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察 
・ 令和５年度と令和２年度で、重点的に取り組む必要があると回答された比率が高いのは以下の
とおりであり、順位に変動はない。 

     １位 Ⅱ-1 全ての人がいきいきと暮らせるよう取り組みます【福祉、高齢者、貧困】 
２位 Ⅰ-1 子どもが伸び伸びと成長できるよう取り組みます【子育て・教育】 

     ３位 Ⅲ-2 事故や犯罪ゼロを目標に取り組みます【交通安全、防犯、空き家】 
  

  

0.8%

5.5%

1.8%

4.5%

3.5%

2.5%

11.0%

6.0%

11.9%

5.4%

5.9%

6.1%

16.0%

4.1%

14.8%

2.7%

5.2%

2.1%

5.5%

3.8%

3.3%

10.0%

6.2%

11.0%

6.2%

6.6%

5.7%

14.3%

3.7%

13.8%

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0%

Ⅰ-1 子どもが伸び伸びと成長できるよう取り組みます 【子育て・教育】   

Ⅰ-2 誰もが学びを楽しめるよう取り組みます 【生涯学習・社会教育】   

Ⅱ-1 全ての人がいきいきと暮らせるよう取り組みます 

【福祉、高齢者、貧困】  

Ⅱ-2 人々が自分らしく活躍できるよう取り組みます 

【人権・男女、障害者、国際化】  

Ⅱ-3 健康長寿に取り組みます 【健康、医療】  

Ⅲ-1 一人ひとりが災害に備えるよう取り組みます 【防災】   

Ⅲ-2 事故や犯罪ゼロを目標に取り組みます 【交通安全、防犯、空き家】  

Ⅳ-1 人が集い、にぎわいがあふれるよう取り組みます 【商業、観光、農業】  

Ⅳ-2 暮らしやすさが未来へつながるよう取り組みます 

【基地返還、拠点形成、道路、交通】  

Ⅳ-3 誰もが桜や JAXA、大学など地域の魅力を語れるよう取り組みます 

【文化、スポーツ、国際化】  

Ⅴ-1 生物多様性を保全し、都市の自然がつながるよう取り組みます 

【環境保全、都市緑化、生物多様性】 

Ⅴ-2 環境に配慮したライフスタイルへの転換に取り組みます 
【地球温暖化・廃棄物】  

Ⅵ-1 全ての区民が連携・協働できるよう取り組みます 

【参加・協働、区政（分権）】  

Ⅵ-2 新しい発想を活かし、持続可能なまちづくりに取り組みます 

【行政サービス、広聴広報、公共施設マネジメント】 
 

無回答       
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問５ あなたのお住まいの地域では、様々な世代の区民が「いつでも」「どこでも」「誰でも」学ぶことが

できる環境が整っていると思いますか。次の中から１つお選びください。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察 
・ 令和５年度は、 

→ 肯定的な回答が１.１ポイント増加、否定的な回答が２.４ポイント増加 
・ 令和５年度、令和２年度ともに肯定的な回答が約３０％となっている。 

 

問６ あなたのお住まいの地域では、国籍を問わず誰もが暮らしやすく、外国人も参画できる地域づくり
が進んでいると思いますか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察 
・ 令和５年度は、 

→ 肯定的な回答が２.８ポイント増加、否定的な回答が１.７ポイント減少 
・ 令和５年度、令和２年度ともに肯定的な回答が３０％前後となっている。 

4.4%

25.7%

29.4%

17.5%

20.2%

30.1%

46.9%

20.2%

2.9%

令和２年度

5.7%

25.5%

29.1%

20.2%

17.9%

31.2%

49.3%

17.9%

1.6%
令和５年度

3.8%

24.8%

25.1%
15.1%

28.5%

28.6%

40.2%

28.5%

2.7%

令和２年度

5.4%

26.1%

25.6%

12.9%

27.9%

31.4%

38.5%

27.9%

2.2%

令和５年度

13 

 

 
 
 

問４ 中央区基本計画におけるⅠ-1からⅥ-2の取り組みの方向のうち、あなたが重点的に取り組む必要が
あると思う（大切だと思う）取組をお選びください。（複数選択可） 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察 
・ 令和５年度と令和２年度で、重点的に取り組む必要があると回答された比率が高いのは以下の
とおりであり、順位に変動はない。 

     １位 Ⅱ-1 全ての人がいきいきと暮らせるよう取り組みます【福祉、高齢者、貧困】 
２位 Ⅰ-1 子どもが伸び伸びと成長できるよう取り組みます【子育て・教育】 

     ３位 Ⅲ-2 事故や犯罪ゼロを目標に取り組みます【交通安全、防犯、空き家】 
  

  

0.8%

5.5%

1.8%

4.5%

3.5%

2.5%

11.0%

6.0%

11.9%

5.4%

5.9%

6.1%

16.0%

4.1%

14.8%

2.7%

5.2%

2.1%

5.5%

3.8%

3.3%

10.0%

6.2%

11.0%

6.2%

6.6%

5.7%

14.3%

3.7%

13.8%

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0%

Ⅰ-1 子どもが伸び伸びと成長できるよう取り組みます 【子育て・教育】   

Ⅰ-2 誰もが学びを楽しめるよう取り組みます 【生涯学習・社会教育】   

Ⅱ-1 全ての人がいきいきと暮らせるよう取り組みます 

【福祉、高齢者、貧困】  

Ⅱ-2 人々が自分らしく活躍できるよう取り組みます 

【人権・男女、障害者、国際化】  

Ⅱ-3 健康長寿に取り組みます 【健康、医療】  

Ⅲ-1 一人ひとりが災害に備えるよう取り組みます 【防災】   

Ⅲ-2 事故や犯罪ゼロを目標に取り組みます 【交通安全、防犯、空き家】  

Ⅳ-1 人が集い、にぎわいがあふれるよう取り組みます 【商業、観光、農業】  

Ⅳ-2 暮らしやすさが未来へつながるよう取り組みます 

【基地返還、拠点形成、道路、交通】  

Ⅳ-3 誰もが桜や JAXA、大学など地域の魅力を語れるよう取り組みます 

【文化、スポーツ、国際化】  

Ⅴ-1 生物多様性を保全し、都市の自然がつながるよう取り組みます 

【環境保全、都市緑化、生物多様性】 

Ⅴ-2 環境に配慮したライフスタイルへの転換に取り組みます 
【地球温暖化・廃棄物】  

Ⅵ-1 全ての区民が連携・協働できるよう取り組みます 

【参加・協働、区政（分権）】  

Ⅵ-2 新しい発想を活かし、持続可能なまちづくりに取り組みます 

【行政サービス、広聴広報、公共施設マネジメント】 
 

無回答       
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問９ あなたのお住まいの地域では、防犯意識を高める啓発活動やパトロールの実施、防犯カメラの設置
など、地域の防犯力を高める取組が進んでいると思いますか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
○考察 

・ 令和５年度は、 
→ 肯定的な回答が２.３ポイント減少、否定的な回答が５.７ポイント増加 

 
 

  

7.5%

24.4%

31.1%

22.1%

13.5%

31.9%

53.2%

13.5%

1.4%

令和５年度

7.7%

26.5%

26.6%

20.9%

13.1%

34.2%

47.5%

13.1%

5.1%

令和２年度

15 

 

 
 

 
問７ あなたのお住まいの地域では、災害に備えた自助（自らの身を守るための備え）や共助（地域や隣

近所の助け合い）の取組が進んでいると思いますか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察  
・ 令和５年度、令和２年度ともに肯定的な回答が３５％前後となっている。 
・ 令和５年度は、 

→ 肯定的な回答が１.０ポイント減少、否定的な回答が２.１ポイント増加 

 

問８ あなたのお住まいの地域では、家庭や地域などでの交通安全意識の高揚や交通安全教育の充実に向
けた取組が進んでいると思いますか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察 
・ 令和５年度は、 

→ 肯定的な回答が５.９ポイント減少、否定的な回答が７.７ポイント増加 

6.7%

27.6%

30.6%

18.8%

14.1%

34.3%

49.4%

14.1%

2.2%

令和５年度

6.3%

29.0%

30.9%

16.3%

14.6%

35.3%

47.3%

14.6%

2.9%

令和２年度

6.3%

27.3%

31.7%

19.0%

13.8%

33.5%

50.7%

13.8%

2.0%

令和５年度

6.6%

32.8%

25.6%

17.4%

14.7%
39.4%

43.0%

14.7%

2.9%

令和２年度
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問９ あなたのお住まいの地域では、防犯意識を高める啓発活動やパトロールの実施、防犯カメラの設置
など、地域の防犯力を高める取組が進んでいると思いますか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
○考察 

・ 令和５年度は、 
→ 肯定的な回答が２.３ポイント減少、否定的な回答が５.７ポイント増加 

 
 

  

7.5%

24.4%

31.1%

22.1%

13.5%

31.9%

53.2%

13.5%

1.4%

令和５年度

7.7%

26.5%

26.6%

20.9%

13.1%

34.2%

47.5%

13.1%

5.1%

令和２年度

15 

 

 
 
 

問７ あなたのお住まいの地域では、災害に備えた自助（自らの身を守るための備え）や共助（地域や隣
近所の助け合い）の取組が進んでいると思いますか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察  
・ 令和５年度、令和２年度ともに肯定的な回答が３５％前後となっている。 
・ 令和５年度は、 
→ 肯定的な回答が１.０ポイント減少、否定的な回答が２.１ポイント増加 

 

問８ あなたのお住まいの地域では、家庭や地域などでの交通安全意識の高揚や交通安全教育の充実に向
けた取組が進んでいると思いますか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察 
・ 令和５年度は、 
→ 肯定的な回答が５.９ポイント減少、否定的な回答が７.７ポイント増加 

6.7%

27.6%

30.6%

18.8%

14.1%

34.3%

49.4%

14.1%

2.2%

令和５年度

6.3%

29.0%

30.9%

16.3%

14.6%

35.3%

47.3%

14.6%

2.9%

令和２年度

6.3%

27.3%

31.7%

19.0%

13.8%

33.5%

50.7%

13.8%

2.0%

令和５年度

6.6%

32.8%

25.6%

17.4%

14.7%
39.4%

43.0%

14.7%

2.9%

令和２年度
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※※以降設問は令和５年度のものを記載、カッコ内は令和２年度のものを記載※※ 
 
問１１(１０) あなたのお住まいの地域では、空き家の適正管理や利活用についての取組が進められてい

ると思いますか。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

○考察 
・ 令和５年度、令和２年度ともに肯定的な回答が２０％以下となっており、分からないの回答が
３０％以上となっている。 

・ 令和５年度は、 
→ 肯定的な回答が３.４ポイント増加 

    → 否定的な回答が２.６ポイント減少 
    → 分からないの回答が２.３ポイント増加 

  

1.7%

10.8%

24.1%

21.0%

37.0%

12.5%

45.1%

37.0%

5.4%

令和２年度

2.8%

13.1%

21.1%

21.5%

39.3%

15.9%

42.5%

39.3%

2.3%

令和５年度

17 

 

 
 
 
問１０(令和５年度新設) 

  あなたのお住いの地域で、地域の防犯力を高める取組として、特に強化してほしいものはあります
か。(○はいくつでも可)  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

○考察 以下のとおり、犯罪抑止に直接的な効果が期待される選択肢の回答割合が高い傾向にある。 

     １位 防犯灯の設置 

     ２位 防犯カメラの設置費補助 

     ３位 特殊詐欺防止対策 

 

【取組目標・取組の方向との関連性】 

前述のとおり、問３-３の「目指す姿・取組目標Ⅲ「安全・安心をみんなで創っている」」（Ｐ８）で
は、肯定的な回答が前回より２.８ポイント減少しているものの、６０.１％と比較的高い数値であっ
た。 
問４（Ｐ１３）では、「Ⅲ-２ 事故や犯罪ゼロを目標に取り組みます【交通安全、防犯、空き家】」

が令和２年度から０.９ポイントの増加の３番に多い回答割合となり、重点的な取り組みが求められて
いる。 

「 「Ⅲ-２ 事故や犯罪ゼロを目標に取り組みます【交通安全、防犯、空き家】」に関わる問７～問１
０では、否定的な意見がほぼ過半数を占める結果となっている。 

 
 
 
 
 

 

0.5%

0.5%

9.3%

15.0%

8.4%

3.7%

1.8%

3.5%

5.7%

7.2%

8.2%

3.9%

16.7%

5.3%

6.0%

3.5%

無回答

15 その他

14 特殊詐欺防止対策

13 防犯カメラの設置費補助

12 路上喫煙防止対策

11 落書き防止対策

10 さがみはらメールマガジン「安全・安心」

９ 走るこども110番の家

８ こども110番の家

７ 青色パトロールカーのパトロール

６ 住宅等の外灯の点灯周知

５ 商店街街路灯の設置

４ 防犯灯の設置

３ 地域でのあいさつ運動

２ 地域(自治会)のパトロール

１ 地域(自治会)の啓発活動

令和５年度
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※※以降設問は令和５年度のものを記載、カッコ内は令和２年度のものを記載※※ 
 
問１１(１０) あなたのお住まいの地域では、空き家の適正管理や利活用についての取組が進められてい

ると思いますか。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

○考察 
・ 令和５年度、令和２年度ともに肯定的な回答が２０％以下となっており、分からないの回答が
３０％以上となっている。 

・ 令和５年度は、 
→ 肯定的な回答が３.４ポイント増加 

    → 否定的な回答が２.６ポイント減少 
    → 分からないの回答が２.３ポイント増加 

  

1.7%

10.8%

24.1%

21.0%

37.0%

12.5%

45.1%

37.0%

5.4%

令和２年度

2.8%

13.1%

21.1%

21.5%

39.3%

15.9%

42.5%

39.3%

2.3%

令和５年度

17 

 

 
 
 
問１０(令和５年度新設) 

  あなたのお住いの地域で、地域の防犯力を高める取組として、特に強化してほしいものはあります
か。(○はいくつでも可)  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

○考察 以下のとおり、犯罪抑止に直接的な効果が期待される選択肢の回答割合が高い傾向にある。 

     １位 防犯灯の設置 

     ２位 防犯カメラの設置費補助 

     ３位 特殊詐欺防止対策 

 

【取組目標・取組の方向との関連性】 

前述のとおり、問３-３の「目指す姿・取組目標Ⅲ「安全・安心をみんなで創っている」」（Ｐ８）で
は、肯定的な回答が前回より２.８ポイント減少しているものの、６０.１％と比較的高い数値であっ
た。 
問４（Ｐ１３）では、「Ⅲ-２ 事故や犯罪ゼロを目標に取り組みます【交通安全、防犯、空き家】」

が令和２年度から０.９ポイントの増加の３番に多い回答割合となり、重点的な取り組みが求められて
いる。 
「 「Ⅲ-２ 事故や犯罪ゼロを目標に取り組みます【交通安全、防犯、空き家】」に関わる問７～問１

０では、否定的な意見がほぼ過半数を占める結果となっている。 
 

 
 
 
 

 

0.5%

0.5%

9.3%

15.0%

8.4%

3.7%

1.8%

3.5%

5.7%

7.2%

8.2%

3.9%

16.7%

5.3%

6.0%

3.5%

無回答

15 その他

14 特殊詐欺防止対策

13 防犯カメラの設置費補助

12 路上喫煙防止対策

11 落書き防止対策

10 さがみはらメールマガジン「安全・安心」

９ 走るこども110番の家

８ こども110番の家

７ 青色パトロールカーのパトロール

６ 住宅等の外灯の点灯周知

５ 商店街街路灯の設置

４ 防犯灯の設置

３ 地域でのあいさつ運動

２ 地域(自治会)のパトロール

１ 地域(自治会)の啓発活動

令和５年度

 
 

 



20 

 

 
 
 
問１４(１３) あなたのお住まいの地域の商店街に、どのようなサービスがあるとよいと思いますか。   

（〇はいくつでも可） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察 
   ・ 令和５年度、「あるとよい」と回答された比率が高いのは以下のとおりである。（ 「１３近くに商

店街がない」を除く）。 

     １位 クーポン券や割引券、キャッシュバックなどの特典 

２位 地産地消や地域限定の商品の販売 

     ３位 駐車場の無料、割引サービス 

        ⇒ 経済的なサービスが期待されている。 

  

 

2%

1.0%

11.1%

2.7%

5.0%

8.0%

8.4%

6.9%

10.4%

13.3%

5.3%

5.9%

5.3%

13.2%

1.6%

１．９％

1.7%

11.5%

3.2%

5.2%

8.7%

7.5%

6.5%

10.7%

11.7%

6.8%

6.2%

5.4%

11.1%

2.1%

0% 5% 10% 15%

無回答

14 その他

13 近くに商店街がない

12 会議や地域活動など皆で使えるスペースの提供

11 防災や美化活動などの地域貢献

10 子どもが遊べる場所やサービスの提供

9 イベントやお祭り等の実施

8 キャッシュレス決済

7 駐車場の無料、割引サービス

6 クーポン券や割引券、キャッシュバックなどの特典

5 宅配やデリバリー、ネットショッピング

4 SNSや商店街マップなどによるお店や商品のPR

3 小中学校や大学等、教育機関との連携

2 地産地消や地域限定の商品の販売

1 商品やサービスについてのきめ細かな相談
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問１２(１１) あなたのお住まいの地域では、商店街の活性化や地域との連携によるにぎわいづくりの取

組が進められていると思いますか。 
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・ 令和５年度、令和２年度ともに肯定的な回答が２５％以下となっており、否定的な回答が過半
数を超えている。 
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→ 肯定的な回答が５.５ポイント増加、否定的な回答が６.８ポイント減少 

 

問１３(１２) あなたは、商店街を利用していますか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
○考察 

・ 令和５年度、令和２年度ともに肯定的な回答が３０％前後となっている一方で、よく利用する
と回答したのは、約６％に留まる。 
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→ 肯定的な回答が２.７ポイント増加、否定的な回答が０.２ポイント増加 
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問１７(１６) あなたは、中央区の魅力や取組について、情報が得られていると思いますか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察 
・ 令和５年度、令和２年度ともに否定的な回答が過半数を超えている。 
・ 令和５年度は、 

→ 肯定的な回答が２.０ポイント減少、否定的な回答が、５.５ポイント増加 

 

問１８(１７) あなたは、中央区役所からの情報やお知らせについて、どのような方法で得ていますか。 
（〇はいくつでも可） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察 
・ 令和５年度、令和２年度ともに上位３つのメディアの順位の変化はない。ＳＮＳ（Instagram・
Facebook）では、Instagramが Facebookの割合を上回ったが、ＳＮＳ全体では３.３％と低い。 

   ・ 令和５年度は、 
→ 広報紙の回答が４.１ポイント減少、利用なしの回答が７.１ポイント増加 
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問１５(１４) あなたのお住まいの地域では、環境に配慮したライフスタイルにするための、環境学習や

啓発活動などの取組が進んでいると思いますか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
○考察 

・ 令和５年度、令和２年度ともに肯定的な回答が２０％以下となっている。 
・ 令和５年度は、 

→ 肯定的な回答が２.９ポイント増加、否定的な回答が３.９ポイント減少 

 
問１６(１５) あなたのお住まいの地域では、無駄をなくし、ごみ出しルールを守るなど、４Ｒを意識し

て、資源が循環するまちづくりに向けた取組が進んでいると思いますか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
○考察  

・ 令和５年度、令和２年度ともに肯定的な回答が過半数を超えている。 
・ 令和５年度は、 

→ 否定的な回答が２.１ポイント増加 
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問２１(２０) あなたのお住まいの地域では、区民を主体としたまちづくりや、地域と行政の連携による 

まちづくりが進められていると思いますか。 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察 
・ 令和５年度は、 
→ 肯定的な回答が０.２ポイント増加、否定的な回答が０.６ポイント増加 

 

問２２(２１) 中央区役所では、区民に身近な区役所として地域の声を区政に反映することや地域の課題
に対応できる新しい発想を生かした行政サービスの提供に取り組んでいます。あなたはこ
の取組が進められていると思いますか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察 
・ 令和５年度は、 
→ 肯定的な回答が０.９ポイント増加、否定的な回答が１.４ポイント減少 
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問１９(１８) あなたは、中央区役所からの情報やお知らせについて、問１８（１７）の方法のほかにど

のような方法であれば利用してみたいと思いますか。（〇はいくつでも可） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察 
・ 令和２年度から令和５年度にかけ、Ｘ（旧 Twitter）をあげる回答が３.３ポイント増加し、
You Tubeを上回った。 

 

問２０(１９) あなたのお住まいの地域では、一人ひとりが地域活動（自治会、福祉活動、ボランティア
など）に取り組みたくなるような環境が整っていると思いますか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○考察 
・ 令和５年度は、 

→ 肯定的な回答が４.５ポイント減少、否定的な回答が３.１ポイント増加 
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