
1,265 1,219 1,136

【市体育館】
利用者数合計（人）

【市体育館】
使用料合計（円）

3,203,010 3,137,910 2,908,500

指標式と指標の説明 市体育館体育室における年間利用件数

３　成果指標の達成度

74,288 73,282 68,486

２　管理実績

項目（単位） 令和４年度 令和５年度 令和６年度

１　基本情報

公の施設名 相模原市体育館

指定管理者名

総合体育館グループ運営共同企業体
【構成団体】
(公財)相模原市まち・みどり公社、(株)セントラルスポーツプラザ、(株)フクシ・エンター
プライズ

指定期間 令和６年４月１日から令和７年３月３１日まで（１年間）

施設所管課 市民局　スポーツ施設課

施設設置条例 相模原市体育館に関する条例

施設の設置目的 体育の振興を図り、市民の心身の健全な発達に寄与するため

施設概要

【相模原市体育館】
所在地：中央区富士見１－２－１５
開館年度：昭和３２年度
建築面積：１，３１５㎡
構造：鉄骨造１階建
体育室　３０ｍ×１９ｍ　バレーボール２面、バスケットボール１面、バドミントン４面な
ど
柔道場　９０畳　柔道、合気道など
弓道場　和弓５人立

指標名（単位） 体育室利用件数（件）

評価（5評価） 評価理由・委員会意見

Ｃ
【評価理由】成果指標の達成度は、下記3つの指標の平均値が「約87.8％」となるため、「C
評価」となる。市体育館については、老朽化に伴う令和6年度末での廃止が決定しており、利
用者が、今後の活動を考慮し、他の施設へ流れたことが、利用件数減少に影響していると考
えられる。

目標値（件） 1,150 1,150 1,200

項目（単位） 令和４年度 令和５年度 令和６年度

達成度（％） 110.0% 106.0% 94.7%

実績値（件）

■ 指定管理者制度導入施設　年度評価シート ■ 評価年度 令和6年度

指標１
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項目（単位） 令和４年度 令和５年度 令和６年度

達成度（％） 114.2% 92.6% 68.8%

目標値（件） 900 900 1,000

実績値（件） 1,028 833 688

インナーストレッチ
９～１０月
２～３月

全身のストレッチ運動を行う教室　２期　合計１３
回　募集数合計６０名　参加者合計３７名　リピー
ターの多い教室となりました。

○

指標２

指標名（単位） 柔道場利用件数（件）

指標式と指標の説明 市体育館柔道場における年間利用件数

1,400

項目（単位） 令和４年度

指標３

達成度（％） 100.6% 100.9% 100.1%

実績値（件） 1,409 1,412

指標名（単位） 弓道場利用件数（件）

指標式と指標の説明 市体育館弓道場における年間利用件数

令和５年度 令和６年度

1,401

○

評価（5評価） 評価理由・委員会意見

Ａ
【評価理由】達成度が「約106％」となることから「A評価」となる。市体育館廃止前の最終
年度においても、例年の自主事業を実施するとともに、最終年度ならではの感謝イベントを
実施して市民の好評を得ている。

評価

４　事業の実施状況

音楽に合わせた簡単なエアロビクスと筋力トレーニ
ングを組み合わせた教室　２期　合計１６回　募集
数合計６０名　参加者合計３４名　毎年参加してい
ただけるリピーターの方が多い教室となった。

目標値（件） 1,400 1,400

企画提案事業

主な事業名 実施時期 内容・回数・参加者・効果等

カラダ調整エクササイズ
６～８月
１～２月

ストレッチや道具を使い、体の不調を軽減させる教
室　２期　合計１３回　募集数合計６０名　参加者
合計３５名　高齢の方のリポーター参加者が多かっ
た

○

シェイプアップエクササイズ
４～６月

１１～１２月
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評価（5評価） 評価理由・委員会意見

ホームページの問合せ 通年
24時間、365日受け付けることが可能となっている。来館を検討されている方や
対面または電話などによるご意見が難しい利用者の意見を伺うことができる。
ご意見に関してはEメールにより都度回答をしている。

Ａ
【評価理由】調査結果としては、「約93.0％」の利用者の方に満足いただけており、達成度
も「約103.3％」となることから「A評価」となる。市体育館の利用頻度の高かった弓道競技
者や弓道協会との折衝も丁寧に対応され、総合体育館や北総合体育館への円滑な移行に尽力
してもらった。

項目（単位） 令和４年度 令和５年度 令和６年度

目標値（％） 90 90

内容・回数・参加者・効果等 評価

◎

５　利用者の満足度

調査手法/サンプル数 アンケート調査対象者をサンプリングし調査（窓口）を実施する。/２７０名

「ありがとう市体育館「LastDay] ３月

バスケットボールスクール

自主事業

主な事業名 実施時期

利用者満足度調査

93.0

その他の取組
取組事項 時期

通年

取組内容

ご意見箱の設置

４～３月

バスケットボールチーム「相模原プロセス」から講
師を迎え、市内の小中学生を対象にバスケットボー
ルスクールを実施しました。合計３６回　参加者延
べ人数３００名

７～３月

○

令和７年３月３１日をもって、市体育館が閉館する
にあたり、利用者に対し、市体育館周辺の変遷をパ
ネルで示しました。

○

これまで主として利用いただいた団体に体育館を無
料開放し皆さまへ感謝を示すとともに団体以外の市
民の方にもイベントへ参加いただくことで利用者同
士の交流を持ちました。

目標値の基準 総合的な満足度について、「満足」、「やや満足」の合計の割合。

「ありがとう市体育館]

90

90.5 91.7

管理事務所にご意見箱を設置し、自由なご意見を投函することを可能とし、当
事者が回答を望む場合については、掲示板に回答を一定期間掲示している。

達成度（％） 100.6% 101.9% 103.3%

実績値（％）

窓口での意見徴収 通年
施設の不具合や利用方法について、管理事務所職員に気軽にご意見を伝えるこ
とができる体制を整えています。ご意見を頂いた後、すぐに対応を図ることが
できます。
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※直近3年間について記載 （千円）

備考

管理業務

現金管理

会計・経理

人員配置・地元活用

検査項目

適正に実施

確認結果

適正に実施

危機管理 適正に実施

情報公開・個人情報保護 適正に実施

情報セキュリティ 適正に実施

適正に実施

適正に実施

７　管理業務の履行状況

本社管理経費 1,906 1,841 1,888

項目

評価（5評価）

Ｂ

その他の収入

団体本体の経営状況について特段の問題はない。

460

540

-827

支出　（ｂ）

全体収支　【(ｃ)+(ｆ)】

自主事業支出　(ｅ) 80

-36761179

団体の財務状況

516

人件費 6,867 7,315 7,476

57

本体事業収支　【(ａ)-(ｂ)】(ｃ) 95

自主事業収入　(ｄ)

14,165

372

備考
相模原市体育館は、単独の指定管理は令和６年度１年間となっているため、令和４年度、令
和５年度数値は参考

評価理由・委員会意見
・代表団体の経営状況は２年連続の収支赤字であまり良くない。赤字の原因が公益事業の赤
字が大きいためである。しかし、正味財産も潤沢であり、大きな投資や借入金もないので、
すぐに問題になることはないと思われる。
・構成団体２社は経営状況、財政状況ともに問題になるような点はなかった。
・本体事業収支、全体収支ともに赤字である。

令和６年度令和５年度令和４年度

9,770

収入　(ａ)

指定管理料

使用料収入

13,132

2,909

453

14,064

573

822

13,625 13,959

-101

その他の支出 5,392 4,469 4,595

3,203

10,039

503

3,138

10,079

13,720

加点事由 具体的内容

市への報告事項・事前承認等 適正に実施

検査方法 市チェックリストに基づき、指定管理者へのヒアリング、現地確認により検査を実施

実施時期 令和7年3月10日

６　施設の経営状況

施設の収支概要

自主事業収支　【(ｄ)-(ｅ)】(ｆ) 180

552
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○

○

○

×

○

○

ウェブアクセシビリティの取組項目

機種依存文字を使っていない。

ページ内の文字の大きさを変えることができる。

単語の途中にスペースや改行を入れていない。

ぺージ内容を的確に表しているタイトルが付いている。

ダウンロードできるファイルには、ファイルの種類とサイズを記載している。

画像には、代替テキスト等を付与し、支援技術利用者にも適切な代替情報を提供している。

背景色と文字色にコントラストを確保するなど、色使いに配慮している。

ホームページの作成 有

取組状況

○

総合評価（自動判定）

B

11　選考委員会意見
・施設の老朽化があったにもかかわらず、長年しっかりと管理をしていただきありがたいと感じる。
・施設の供用の最終年度にもかかわらず、満足度が上がっていることは評価できる。
・自主事業「ありがとう市体育館」に示されたように、利用者と共に施設を運営してきた経験を今後も活かしてい
ただきたい。

９　指定管理者の自己評価
○利用状況
　市体育館は、令和６年度末を以って閉館となることから、定期的に活動をされている利用団体は閉館後を見据
え、公民館やその他施設での活動を始めており、昨年度に比べ利用率が低くなった。
　閉館に関するご意見も数多くいただいたが、老朽化に関する理由などを丁寧に説明したことで、これまで長きに
渡りご利用された団体から、感謝の意見が多く見受けられた。
〇施設管理状況
　雨漏りや老朽化に伴う施設不具合については、日々注意深く巡回し、不具合発見した場合はすぐに対応し、この
結果利用者のケガなども無かった。
○計画事業・自主事業
　教室の参加者はリピーターが多いため、前年度同様の教室について回数を多く開催した。また、令和６年度末を
以って閉館となることから、周辺の変移パネルの展示や、長らくご利用いただ利用者を招いて利用者交流を図っ
た。

10　所管課意見
　市体育館の廃止決定に伴う総合体育館グループから分離した市体育館のみの単年度の指定管理となったが、緩ま
ず指定管理に注力してもらったため、評価についても前年度並みを維持した。また、評価に反映されない市体育館
の廃止に伴う諸事務についても、丁寧に対応してもらったと考える。このノウハウが他の指定管理施設でも生かさ
れることを期待する。

(60/100)

その他取り組んでいること

８　ウェブアクセシビリティ

指標

事業

満足度管理

経営
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