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本庁舎本館１階中央区役所区民課の待合スペースに、マイナンバーカードを利用して

各種証明書を取得できるキオスク端末（証明書自動交付機）を設置し、コンビニ交付サ

ービスの利用促進及び窓口の混雑緩和を図ります。 

 

１ サービス開始日 

令和８年２月４日（水） 

 

 

２ 場 所 

  相模原市役所本庁舎本館１階 中央区役所区民課 待合スペース 

 

 

３ 利用時間 

【平日】 

午前８時３０分から午後５時まで 

【第２・４土曜日】 

午前８時３０分から正午まで 

※戸籍の証明書は 平日 午前９時から午後５時まで 

  

 

４ 取得できる証明書 

住民票の写し（２５０円） 

印鑑登録証明書（２５０円） 

戸籍全部（個人）事項証明書（４００円） 

戸籍の附票の写し（２５０円） 

市民税・県民税（非課税・所得証明書）（２５０円） 

市民税・県民税納税証明書（２５０円） 

固定資産税納税証明書（単独所有分のみ）（２５０円） 

※窓口で取得するより５０円安くなります。 

 

 

５ 運営主体 

中央区役所区民課窓口等業務委託の受託業者である（株）エイジェック（契約期間：

令和７年７月２９日から令和１０年１０月３１日まで）が事業者として運営するも

のです。 

 中央区役所区民課の待合スペースにキオスク端末を設置します 

コンビニ店舗に設置してあるキオスク端末 

問合せ先 

中央区役所区民課 

直通電話 ０４２-７６９-８２９４ 


