
 
 

 

 

 

 

「みつけよう！まちのユニバーサルデザイン」を作成しました！ 

本市では、「すべてのひとにやさしい都市」の実現に向けて、障がいの有無、年齢、性別、人種等に関わ

らず、多様な人々が利用しやすいよう都市や生活環境をデザインする「ユニバーサルデザイン」の普及推進

をしています。 

すべての人が快適に過ごせるような「やさしい都市」を目指し、「ユニバーサルデザイン」について理解

を深めていただくための本冊子を作成しましたのでお知らせします。 

 

１ 概要 

 この冊子では、さまざまなシチュエーションを 

描いたイラストを通して、まちや建物、住宅の中にある 

ユニバーサルデザインを見つける体験ができます。 

日常生活の中にあるユニバーサルデザインをイラストで 

わかりやすく紹介しながら楽しく学べる構成になっています。 
 

２ 配布 

各公民館、まちづくりセンター、図書館、地域包括ケア推進課窓口にて配布を行ってるほか、市の

HP にも掲載しています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（https://www.city.sagamihara.kanagawa.jp/kosodate/fukushi/1026643/1017128/index.html） 

 

問合せ先 

地域包括ケア推進課 

直通電話 042-769-9222 

令和８年６月１８日 

相模原市発表資料 

 

 

 

https://www.city.sagamihara.kanagawa.jp/kosodate/fukushi/1026643/1017128/index.html


相 模 原 市
さ がみ はら し



障がいの有無、 年齢、 性別、 人種等に関わら ず

多様な人々が利用し やすいよ う 都市や生活環境

をデザイ ンする考え方です。

相模原市のユニバーサルデザイ ン

ユニバーサルデザイ ンと は

すべてのひとに
やさしいまちづく り

２

市内に住んでいる 人、 訪れる 人、 働いている 人

など、 市内のすべての人々が快適に過ごせる よ

う ハー ド 面※1 と ソ フ ト 面※2 の両面から 誰に

と っ ても 「 やさ し い都市」 を目指し ています。

※1 ハード 面と は、 道路や機械など物理的な要素の整備

※2 ソ フ ト 面と は、 一人一人を支え、 助ける仕組みや支援、 誰にでも 伝わる情報やサービスの提供
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まちの中には暮ら し やすく なる工夫がたく さ んあり ます。

ユニバーサルデザイ ン がどこ にある か探し てみまし ょ う ！

まちの中のユニバーサルデザイ ンまちの中のユニバーサルデザイ ン
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まちの中のユニバーサルデザイ ン

１
3

2

色覚障がいのある人でも判別

し やすい色が使われ、音の出

る信号機も あり ます。

信　 号3

重い荷物を 持っ ている 人や

階段での移動が困難な人の

移動を 助けます。

１ エスカ レ ータ ー

いつも 歩いている まち 中にも 「 やさ し さ の秘密」 があり ます。

まちの中のユニバーサルデザイ ン

視覚障がいのある 人が方向を

確認し ながら 歩けるよ う 設置

さ れています。停電時や、暗い

場所での目印にも なり ます。

点 字 ブ ロ ッ ク

4

4

車いすやベビーカ ー利用者、

台車を 運んでいる 人が上下

移動し やすく なり ます。

ス ロ ー プ

6

6

幅 広 い 歩 道 は 車 い す や

ベビーカ ー利用者がスムー

ズに通行でき ます。

歩 　 道2

5
5 ノ ン ステッ プバス

乗降口の段差がなく 、 車いす

やベビ ーカ ー利用者、 高齢

者、 子ども も 乗り 降りし やす

く なっています。
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建物の中に入っ てみると どのよう なユニバーサルデザイ ン が

あるでし ょ う か？

建物の中のユニバーサルデザイ ン建物の中のユニバーサルデザイ ン
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建物の中のユニバーサルデザイ ン建物の中のユニバーサルデザイ ン

車いす利用者や乳幼児連れ、

障がいのある 人等誰でも 使

いやすいト イ レ になっ てい

ま す。 大人や障がいのある

人も 利用可能な介助用の大

型ベッ ド（ ユニバーサルシー

ト ） が設置さ れている も の

も あり ます。

背中を 預けら れる ので座り

やすいです。ボタ ン を 押さ なく ても 開く

ので車いす利用者や手がふ

さ がっ ている 人も 入り やす

く なっ ています。

多 目 的 ト イ レ

背も たれ付き の椅子

自 動 ド ア

大き な文字やマーク で誰に

でも 伝わり やすく なっ てい

ます。

案 内 板

止まっ たまま乗り 降り でき

る ので車いすやベビ ーカ ー

利用者でも安心して使えます。

エ レ ベ ー タ ー

１
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３

5

6

文字や言語によら ず案内用図記号（ ピク ト

グラ ム） を設置するこ と で子ども や外国人

にも 伝わり やすく なっ ています。

標識・ ピク ト グラ ム4
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家の中での 1 コ マです。 身の回り にいっ ぱいユニバーサルデザイ ン

がある かも …、 どこ にある か探し てみまし ょ う ！

身近なユニバーサルデザイ ン身近なユニバーサルデザイ ン
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身近なユニバーサルデザイ ン身近なユニバーサルデザイ ン

シャ ン プーボト ルには凹凸

がついていてリ ン スと 区別

がつく よう になっ ています。

小さ な 力で 押せる よ う に

なっ ていて、 誰でも 簡単に

使えます。

シャンプー・ リンスのボト ル

ス イ ッ チ

手を 近づける だけで水が出

る ので、 力が必要なく 衛生

的です。

セ ン サ ー 蛇 口

１

２

３

新紙幣になり 数字が大き く

な り 、 指の感触で識別でき

るマーク が入っ ています。

お　 金

他のパッ ク 飲料と 区別でき

る よ う 、 牛乳パッ ク 上部に

ちいさ なく ぼみ（ 切り 欠き）

があり ます。

牛 乳 パ ッ ク５

７

テレ ビ のリ モコ ン の数字の

部分に点字がついている の

で数字ボタ ン の位置がわか

り やすく なっ ています。

リ モ コ ン８

ボト ルのく ぼみが握り やす

い形や重さ に設計さ れてい

ま す。 ま た、 キャ ッ プ も 開

けやすく なっ ています。

ペ ッ ト ボ ト ル６

階段を 使う と き に体を 支え

て く れま す。 子ど も から 高

齢者、 足の不自由な人も 安

心し て使えます。
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心のバリ アフ リ ー心のバリ アフ リ ー

心のバリ アフ リ ーは、 バリ ア（ 壁） を 感じ ている人の身になっ て考え、 他人を 尊重し て互いを 支

え合う こ と です。 バリ ア（ 壁） を感じ ている人はどのよう な人でし ょ う か？また、 どのよう な声

をかけますか。
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心のバリ アフ リ ー心のバリ アフ リ ー

困っ ている 人を 見かけたら 、 声を かけてみまし ょ う ！

こ こ ろ

立っ たり 座っ たり 、 落ち た

も のを拾う のが難し いです。

「 おかけになり ませんか」 と

声をかけてみまし ょ う 。

内部障がいや難病など見た目ではわから なく て

も 支援が必要な人がつけています。 ヘルプマー

ク の裏面には必要な支援内容が記載し てあり ま

す。「 何かお手伝いし まし ょ う か」 と 声をかけて

みまし ょ う 。

妊産婦・ 乳幼児連れ

ヘルプマーク を 付けている 人

１ 人で 持つ のが大変そ う

だっ たら 「 お荷物を 持ち ま

し ょ う か」 と 声を かけてみ

まし ょ う 。

重い荷物を持っている高齢者

２

１

４

段差や階段につまずき やすい

ため「 一緒に渡り まし ょ う か」

と 声をかけてみまし ょ う 。

視覚障がい者

日本語の案内や説明によ り

困っ ていたら 「 何かお手伝

いし ま し ょ う か」 と 声を か

けてみまし ょ う 。

外 国 人 等６

段差や勾配のあるスロープの

上り 下りについて、 自力での

上り 下り は危険なため「 お手

伝いし ましょ う か」 と 声を か

けてみましょう 。

車 い す 利 用 者5
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ユニバーサルデザイ ンと 聞く と 、 モノ やまちづく り を

イ メ ージする人が多いかも し れません。 も ちろ んそれ

も ユニバーサルデザイ ンですが、 困っ ているこ と に気

が付く 気持ちも ユニバーサルデザイ ンです。

あなたの周り にも 暮ら し やすく なるための工夫がたく

さ んあり ます。

ぜひ、 日常の中から 探し てみてく ださ い。

最後に…
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相模原市では「 すべてのひと にやさ し い都

市」 の実現に向けて「 知っ て ほし い！ユニ

バーサルデザイ ンパンフ レ ッ ト 」「 相模原市

色の見え方に着目し たカ ラ ーユニバーサル

デザインガイド ラ イン」 を発行し ています。

ぜひ、 今回の冊子と 併せて活用いただき ユ

ニバーサルデザイ ン についての理解を 深め

ていただけると 幸いです。

発　 　 　 　 行： 相模原市

問い合わせ先： 相模原市　 健康福祉局　 地域包括ケア推進部　 地域包括ケア推進課
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