
スケッター よくある質問（Q&A） 

作成：相模原市福祉基盤課 

 

Q1 資格や福祉の経験がなくても活動できますか？ 

はい。募集されている活動は、清掃や話し相手、レクリエーションの補助など、特別な資格や経験がなくても

できる活動です。 

 

Q2 何歳から活動できますか？ 

15 歳以上（中学生は除く）から活動できます。 

 

Q3 短時間や 1 回だけでも活動できますか？ 

はい。募集されている活動は、ほとんどが短時間・単発です。なお、活動ごとに募集人数に上限があるため、

１つの活動に複数の方から応募があった場合は、マッチングが成立しない（活動できない）場合もあるのでご

了承ください。 

 

Q4 どんなお手伝いがありますか？ 

清掃や話し相手、食事の配膳、レクリエーションの補助などです。様々な活動内容があるため、当ホームペー

ジの「市内のお手伝いを探す」から、ご確認ください。 

 

Q5 身体介助はできますか？ 

いいえ。食事・入浴・排せつなどの身体介助はできません。 

 

Q６ 謝礼は現金ですか？また、謝礼は辞退できますか？ 

募集されている活動の謝礼は、ほとんどが「現金」で、活動した施設から手渡しで支払われます。また、謝礼

は辞退できますので、受け取りを希望しない場合は、その旨を施設に申し出てください。 

 

Q７ 自分でボランティア保険に入る必要はありますか？ 

活動中に発生した事故等については、原則としてスケッターの運営会社が加入している保険で対応すること

になるため、ご自身でボランティア保険に加入する必要はございません。 

なお、活動内容が「車両での送迎」の場合で、スケッターが施設の車両を運転している際に起きた事故は、施

設が加入している自動車保険で対応することとなります。 

 

Q８ 勤務先では副業は禁止されています。スケッターでの活動は副業にあたりますか？ 

施設からの謝礼を辞退する場合は、結果的に「（無償の）ボランティア」とすることも可能ですが、勤務先の就

業規則上「副業」に該当するかどうかについては、勤務先ごとによって判断が異なるため、一律にお答えする

ことができません。お手数ですが、勤務先の人事・労務担当部署等へ、スケッターが「福祉施設で行う謝礼付

きのボランティアである」旨をお伝えいただいた上で、ご確認ください。 

 

 


