
 

相模原市立南障害者地域活動支援センターの指定管理者公募に向けた 

サウンディング型市場調査実施要領 

 

１ サウンディング型市場調査の実施に当たって 

「サウンディング型市場調査」（以下「調査」という。）とは、市が予定している事業の検討

に当たって、民間事業者（企業・NPO 法人等）から広く意見・提案を求め、市場性の有無や民間

のアイデア等を把握するために実施する調査です。 

 

２ 調査の目的 

相模原市立南障害者地域活動支援センターの管理運営に当たっては、令和９年度に次期指定

管理者の公募を予定していることから、施設の今後の管理運営に関し民間事業者の皆様からご

意見を伺い、市民サービスの向上を図るため調査を実施するものです。 

なお、本調査への参加実績等が事業者公募の選考に影響を与えるものではありません。 

 

３ 調査の概要 

事業名 相模原市立南障害者地域活動支援センター管理運営事業 

対象施設 相模原市立南障害者地域活動支援センター 

対話内容 令和９年度に実施予定の指定管理者の公募に向けて、 

１ 施設の管理運営に関すること 

２ その他 

についてご意見をお聞かせください。 

対象者 事業主体となる可能性がある法人等 

 

４ 実施スケジュール 

内容 実施時期 

対話実施の公表 令和８年１０月２２日（木） 

事前説明会 

・現地見学会の開催 
令和８年１１月１１日（水）午後３時から午後４時３０分まで 

施設の見学 

（原則申込不要） 

令和８年１１月１３日（金）から１１月２０日（金）まで 

火・水・金 午後１時から午後８時までの間 

土・日   午前１０時から午後５時までの間 

対話参加の申込み 令和８年１０月２２日（木）から１１月２０日（金）まで 

資料提出（任意） 対話実施日の３営業日前まで 

対話の実施 
令和８年１１月１８日（水）から１１月２６日（木）まで 

（土・日・祝日を除く） 

結果の公表 令和９年１月下旬（予定） 

 

 

 

５ 対話までの流れ 



 

（１）事前説明会・現地見学会の開催 

事業概要及び対話の趣旨について、事前の説明会を開催します。 

参加を希望される方は別紙１「事前説明会参加申込書」に必要事項を記載し、Ｅメールに

添付の上、申込期限までに次の宛先にご提出ください。 

※事前説明会への出席は対話参加の必須条件ではありません。 

※Ｅメールの件名は「相模原市立南障害者地域活動支援センター運営事業事前説明会（団

体名）」としてください。 

※相模原市立南障害者地域活動支援センターで説明会を行った後、同施設で見学会を行い

ます。 

 

【日時】令和８年１１月１１日（水）午後３時から午後４時３０分まで 

【場所】相模原市立南障害者地域活動支援センター 会議室（南区南台４－１２－５４） 

【申込期限】令和８年１１月４日（水）午後５時まで 

【宛先】相模原市 健康福祉局 地域包括ケア推進部 高齢・障害者福祉課 

Ｅメール：k-s-fukushi@city.sagamihara.kanagawa.jp 

 

（２）対話参加の申込み 

別紙２「エントリーシート」に必要事項を記載し、Ｅメールに添付の上、申込期間中に次

の宛先にご提出ください。 

※Ｅメールの件名は「相模原市立南障害者地域活動支援センター管理運営事業対話参加申

込（団体名）」としてください。 

【申込期間】令和８年１０月２２日（木）から１１月２０日（金）午後５時まで 

【宛先】相模原市 健康福祉局 地域包括ケア推進部 高齢・障害者福祉課 

Ｅメール：k-s-fukushi@city.sagamihara.kanagawa.jp 

 

（３）対象施設の見学（原則として申込不要） 

【見学期間】令和８年１１月１３日（金）から１１月２０日（金）まで 

火・水・金  午後１時から午後８時までの間 

土・日    午前１０時から午後５時までの間 

【見学に当たっての条件】 

・施設事務室に声をかけてから見学してください。 

・見学範囲は一般利用者が通常立ち入ることができる範囲までとします。ただし、会議室等

の貸館部分については、一般利用者による利用申請が無い場合に限り、事務室に申出の上、

立入可能とします。 

・写真撮影は自社資料に留めることを条件に可能とします。ただし、センターの管理事務室

内の撮影はできません。また、利用者が写真に写り込まないようご配慮をお願いします。 

・閉鎖している箇所等で見学したい場所がある場合、必ず事前に担当課（高齢・障害者福祉

課／電話：042-707-7055（直通））と調整してください。 

 

（４）資料提出（任意） 



 

資料の作成・提出は求めませんが、効果的な対話を行う上で必要と考える場合は、任意様

式により提案内容に関する資料をご作成いただき、Ｅメールに添付の上、提出期限までに次

の宛先にご提出ください。 

※Ｅメールの件名は「相模原市立南障害者地域活動支援センター管理運営事業資料提出（団

体名）」としてください。 

【提出期限】対話実施日の３営業日前まで 

【宛先】相模原市 健康福祉局 地域包括ケア推進部 高齢・障害者福祉課 

Ｅメール：k-s-fukushi@city.sagamihara.kanagawa.jp 

 

（５）対話の実施 

知的財産保護の観点から、対話は個別に実施します。 

【日時】令和８年１１月１８日（水）から１１月２６日（木）まで（土・日・祝日を除く）

の期間で、１時間程度 

※対話参加の申込み後、別途調整します。 

【場所】相模原市役所本庁舎内の会議室を予定しています。 

【実施方法・対話内容等】「７ 対話内容」をご確認ください。 

 

（６）その他 

・対話参加の申込が多数あった場合は、本調査を効率的に行うため、対話実施日や対話時

間について調整させていただく場合があります。 

・オンラインによる対話を希望される場合は、申込時にお伝えください。 

 

６ 事業の概要 

（１）対象施設 

・相模原市立南障害者地域活動支援センター 

※詳細は参考資料１のとおり 

 

（２）施設の管理運営方法等に係る市の考え方 

ア 設置目的及び経過 

相模原市立南障害者地域活動支援センターは、精神障害者が地域で自立した日常生活や

社会生活を営めるように、相談支援や創作的・生産的活動の機会提供、社会交流の促進、

日常生活に必要な便宜の供与を行い、精神障害者の福祉の増進に寄与する施設です。これ

は「障害者の日常生活及び社会生活を総合的に支援するための法律」（平成１７年法律第

１２３号）第５条第２８項に基づく地域活動支援センターとして設置されました。 

 経過としては、平成２１年３月に相模原市障害者地域活動支援センター条例が制定され、

平成２１年度には市営南台団地との合築による指定管理者の公募が実施されています。 

 

イ 現在の状況 

  センター施設内にはフリースペース、キッチン、ダイニングルーム、相談室、静養室、

多目的室、浴室、洗濯コーナー、事務室、倉庫、駐車場、自転車置場などがあり、利用料



 

および登録料は無料です。ただし、入浴や洗濯など一部の有料サービスについては、費用

を利用者から徴収しています。現在は相談支援事業（①基本相談支援②地域相談支援③計

画相談支援）と地域活動支援センター事業（①生活支援事業②地域交流事業③情報提供事

業④ピアサポート⑤その他の事業）を実施しています。 

 

ウ 課題 

  職員には、精神障害と向き合い支援を実践していくことが可能な人材が求められている

が、職員の継続的な確保に課題があり、職員体制及び相談支援体制の安定化が求められて

います。 

  また、来館者数の減少も課題となっており、その理由の把握と来館者数の増加に向けた

施策を講じる必要があります。 

  

エ 今後の方向性について 

   施設利用者の増加を目指し、回復や自立を促すプログラムの充実を図ることで、施設の

活性化につなげていきたいと考えています。 

 

オ 想定している事業手法 

指定管理者制度を想定しています。 

 

（３）前提条件 

ア 指定期間 

５年程度（令和１０年４月１日から） 

 

イ 事業スケジュール（予定） 

令和８年度 サウンディング型市場調査 

令和９年度 指定管理者の公募、候補団体の選考、議決、協定書の締結 

令和１０年度 管理開始 

 

７ 対話内容 

主に次の項目について、自らが管理運営の主体（指定管理者）となることを前提とし、実現

可能なご意見・ご提案をお願いします。 

対話の際には、下記の「主な対話項目」に沿ってご説明、ご提案をお願いします。事前に資

料をご提出いただいている場合は、資料等に沿ってご説明をお願いし、その後、市側から質問

をさせていただく形式で対話を実施します。また、必要に応じて、対話実施後に追加対話等を

実施させていただく場合がありますので、ご協力をお願いします。 

※一部お答えいただけない項目や内容があっても差し支えありません。 

【主な対話項目】 

対話項目 具体的な内容 

１ 施設の管理運営に

関すること 

（１）施設利用者、相談件数を増やすためのアイデアやご意見 

（２）利用者満足度向上のための取組 



 

（３）施設を管理運営するにあたっての懸念事項 

２ その他 
申請するにあたり懸念する事項や参入に当たっての支障につい

て、ご意見をいただきたいと考えています。 

 

８ 留意事項 

（１）対話及び対話内容の取扱いについて 

対話への参加実績は、指定管理者の公募における評価の対象となりません。対話内容は、

今後の検討の参考とさせていただきます。ただし、双方の発言とも、あくまでも対話時点で

の想定のものとし、何らの約束をするものではないことをご了承ください。 

 

（２）対話に関する費用の負担について 

対話参加に要する費用は、提案者の負担とします。 

 

（３）実施結果の公表について 

対話の実施結果については、概要をホームページ等で公表いたします。公表に当たっては、

提案者の名称及び知的財産に係る内容は原則として公表いたしません。また、公表内容はあ

らかじめ提案者に対し確認を行います。 

※「相模原市情報公開条例」その他関係法令の規定に従い、情報公開の対象となる場合が

あります。 

 

（４）参加除外条件について 

次のいずれかに該当する場合は、対話に参加することはできません。 

ア 相模原市暴力団排除条例（平成２３年相模原市条例第３１号）第２条第４号に規定する

暴力団員等、同条第５号に規定する暴力団経営支配法人等又は第７条に規定する暴力団員

等と密接な関係を有する（法人その他の団体にあっては、その役員（業務を執行する社員、

取締役、執行役又はこれらに準ずる者をいう。）が暴力団員等と密接な関係を有する）と認

められる者 

イ 神奈川県暴力団排除条例（平成２２年神奈川県条例第７５号）第２３条第１項又は同条

第２項に違反している事実がある者 

 

９ 参考資料 

・参考資料１        相模原市立南障害者地域活動支援センターの概要 

・参考資料２－１～２－３ 年間事業計画書・収支予算書（令和５年度～令和７年度） 

・参考資料３－１～３－３ 年間事業報告書・収支計算書（令和５年度～令和７年度） 

・参考資料４－１～４－３ 利用者満足度調査結果（令和５年度～令和７年度） 

・参考資料５       相模原市立障害者地域活動支援センター条例 

・参考資料６       相模原市立障害者地域活動支援センター条例施行規則 

・参考資料７       令和６年度事業の年度評価結果 

・参考資料８       指定管理者募集要項等（令和４年度公募時のもの）             

https://www.city.sagamihara.kanagawa.jp/shisei/1026766/seido/

https://www.city.sagamihara.kanagawa.jp/shisei/1026766/seido/1026770/shiteikanri/1028782/1033422.html


 

1026770/shiteikanri/1028782/1033422.html 
  
10 問い合わせ先 

【担当課】相模原市 健康福祉局 地域包括ケア推進部 高齢・障害者福祉課 

【所在地】相模原市中央区中央２－１１－１５ 

【電話番号】０４２‐７０７－７０５５（直通） 

【Ｅメール】k-s-fukushi@city.sagamihara.kanagawa.jp 

https://www.city.sagamihara.kanagawa.jp/shisei/1026766/seido/1026770/shiteikanri/1028782/1033422.html

